
 
 
 

ΕΝΟΤΗΤΑ 1 – ΨΗΦΙΑΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ 

ΜΑΘΗΜΑ No. 1 

ΤΙΤΛΟΣ  Εισαγωγή στον ψηφιακό γραμματισμό και την ψηφιακή τεχνολογία 

ΣΤΟΧΟΣ 
 

Σκοπός του μαθήματος είναι να εξοικειωθούν οι άνθρωποι με τα νέα μέσα που 
κρύβονται πίσω από την ψηφιακή επικοινωνία, παράλληλα με τις υπάρχουσες 
μορφές διαπροσωπικής επικοινωνίας. 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΑ 
 

1. Να κατανοήσουν τα εργαλεία και τη λογική πίσω από την "ψηφιακή 
τεχνολογία". 
2. Να κατανοήσουν τα οφέλη από τη χρήση της ψηφιακής τεχνολογίας στην 
καθημερινή ζωή. 

ΜΑΘΗΣΙΑΚΟΙ 
ΣΤΟΧΟΙ 

1. Οι συμμετέχοντες θα νιώσουν αυτοπεποίθηση για να επικοινωνήσουν σχετικά 
με τις νέες ψηφιακές τεχνολογίες και τα νέα εργαλεία. 

2. Οι συμμετέχοντες θα κατανοήσουν καλύτερα την προστιθέμενη αξία που 
προσδίδει στους ανθρώπους η ψηφιακή τεχνολογία και η διαδικτυακή 
επικοινωνία. 

3. Οι συμμετέχοντες θα μάθουν πώς να εντοπίζουν πηγές στον διαδικτυακό 
κόσμο με βάση τις ανάγκες τους για προχωρημένη μάθηση για 
συγκεκριμένους τομείς ενδιαφέροντος. 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ 

✔ Οφέλη της ψηφιακής τεχνολογίας για την επικοινωνία. 
✔ Παραδείγματα των δυνατοτήτων που προσφέρει η ψηφιακή τεχνολογία για 

την επικοινωνία. 
✔ Τα μέσα πίσω από τις ψηφιακές τεχνολογίες (υλικό και λογισμικό). 
✔ Εύρεση του λογισμικού που χρειάζομαι. 
✔ Υποστηρικτικό υλικό για το μάθημα. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ΕΙΣΑΓΩΓΗ ΣΤΟΝ ΨΗΦΙΑΚΟ ΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟ 
 
Ο ψηφιακός γραμματισμός είναι το σύνολο των δεξιοτήτων που σχετίζονται με τη χρήση της 
τεχνολογίας προκειμένου οι χρήστες να μπορούν να βρίσκουν, να αξιολογούν, να 
οργανώνουν, να δημιουργούν και να επικοινωνούν πληροφορίες. 
ΟΦΕΛΗ της ψηφιακής τεχνολογίας για την επικοινωνία 
✔  Παρέχουν μια φθηνότερη μέθοδο για την πραγματοποίηση των ίδιων 

δραστηριοτήτων, αλλά με πιο αποτελεσματικό τρόπο. 
✔  Επιτρέπουν εξατομικευμένη μάθηση ή εμπειρίες που είναι πιο ελκυστικές 
✔ και συναφείς προς τους ανθρώπους. 
✔  Επιτρέπουν στους ανθρώπους να αξιοποιούν πηγές και τεχνογνωσία οπουδήποτε 

στον κόσμο. 
✔  Επιτρέπουν στους ανθρώπους να συνεργάζονται χωρίς να είναι φυσικά παρόντες. 
✔  Με πρόσθετες συσκευές και λογισμικό, το Διαδίκτυο μπορεί να ανοίξει νέες 

ευκαιρίες για άτομα με ειδικές ανάγκες. 
✔  Παρέχετε στους πολίτες εργαλεία για να γίνουν ενεργητικοί και να αλληλεπιδρούν 

με τα θεσμικά όργανα. 
✔  Δίνεται η δυνατότητα στους ανθρώπους να παρουσιάζονται στην ανοικτή αγορά. 

ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑΤΑ των δυνατοτήτων που προσφέρει η ψηφιακή τεχνολογία για την 
επικοινωνία 
✔ Από την άνεση του σπιτιού τους, οι άνθρωποι μπορούν να παρακολουθούν ή να 

παρακολουθούν εκδηλώσεις σε μακρινές χώρες εξοικονομώντας έτσι χρόνο, χρήμα 
και ενέργεια. 

✔ Με πρόσβαση στο Διαδίκτυο υψηλής ταχύτητας, οι άνθρωποι που ενδιαφέρονται για 
ένα συγκεκριμένο πεδίο ενδιαφέροντος μπορούν να παρακολουθήσουν το μάθημα 
online. 

✔ Με κινητά εργαλεία συλλογής δεδομένων και διαδικτυακές πλατφόρμες 
συνεργασίας, οι άνθρωποι σε μια απομακρυσμένη γεωγραφική περιοχή που 
μελετούν τοπικά φαινόμενα μπορούν να συνεργαστούν με συναδέλφους που κάνουν 
παρόμοια εργασία οπουδήποτε στον κόσμο. 

✔ Ένα σχολείο με συνδεσιμότητα, αλλά χωρίς ισχυρές επιστημονικές εγκαταστάσεις 
μπορεί να προσφέρει στους μαθητές του εικονικά εργαστήρια χημείας, βιολογίας, 
ανατομίας και φυσικής - προσφέροντας στους μαθητές μαθησιακές εμπειρίες που 
προσεγγίζουν εκείνες των συμμαθητών τους με καλύτερους πόρους. 

✔ Η τεχνολογία μπορεί να βοηθήσει τα εκπαιδευτικά ιδρύματα να κινηθούν πέρα από 
την αίθουσα διδασκαλίας και να αξιοποιήσουν τις ευκαιρίες μάθησης που είναι 
διαθέσιμες σε μουσεία, βιβλιοθήκες και άλλα εξωσχολικά περιβάλλοντα. 

✔ Ένας ενήλικας στην εκπαίδευση με περιορισμένη φυσική παρουσία μπορεί να 
εκμεταλλευτεί τα διαδικτυακά προγράμματα για να αποκτήσει νέες πιστοποιήσεις 
και να μπορεί να επιτύχει αυτούς τους στόχους ανεξάρτητα από την τοποθεσία. 



✔ Οι άνθρωποι μπορούν να γράφουν μηνύματα και να υποβάλλουν αιτήματα 
απευθείας σε ιδρύματα χωρίς να βγαίνουν από το σπίτι τους.  

✔ Οι άνθρωποι που ασχολούνται με τη δημιουργική γραφή, τη μουσική ή την παραγωγή 
μέσων ενημέρωσης μπορούν να δημοσιεύουν το έργο τους σε ένα ευρύ παγκόσμιο 
ακροατήριο, ανεξάρτητα από το πού πηγαίνουν σχολείο. 

 
Τα εργαλεία που κρύβονται πίσω από τις ψηφιακές τεχνολογίες (HARDWARE ΚΑΙ 
SOFTWARE) 
 

o Hardware - Το hardware του υπολογιστή αναφέρεται στα φυσικά μέρη ενός 
υπολογιστή και στις σχετικές συσκευές. Οι εσωτερικές συσκευές υλικού 
περιλαμβάνουν μητρικές κάρτες, σκληρούς δίσκους και μνήμη RAM. Οι εξωτερικές 
συσκευές υλικού περιλαμβάνουν οθόνες, πληκτρολόγια, ποντίκια, εκτυπωτές, 
σαρωτές, προβολείς LCD, ηχεία κ.λπ. 

o Λογισμικό - Το λογισμικό υπολογιστών είναι ένας γενικός όρος που περιγράφει τα 
προγράμματα ή τις οδηγίες που λένε σε έναν υπολογιστή πώς να λειτουργεί ή τι να 
κάνει. Αυτό έρχεται σε αντίθεση με το hardware, από το οποίο είναι κατασκευασμένο 
το σύστημα και το οποίο εκτελεί πραγματικά την εργασία. Συναφείς όροι όπως 
προγράμματα λογισμικού, εφαρμογές, σενάρια και σύνολο εντολών εμπίπτουν όλοι 
στην κατηγορία του λογισμικού υπολογιστή. Επομένως, η εγκατάσταση νέων 
προγραμμάτων ή εφαρμογών στον υπολογιστή σας είναι συνώνυμη με την 
εγκατάσταση νέου λογισμικού στον υπολογιστή σας. 

o Διαδίκτυο - Πιθανότατα χρησιμοποιείτε το διαδίκτυο καθημερινά, ακόμη 
περισσότερο από το ποδήλατο ή το αυτοκίνητό σας. Στο σπίτι σας, πιθανότατα 
συνδέεστε στο Διαδίκτυο χρησιμοποιώντας έναν δρομολογητή, αυτό το μυστηριώδες 
κουτί που συνδέεται είτε με την τηλεφωνική σας γραμμή είτε με το τηλεοπτικό σας 
καλώδιο. Όλες οι συσκευές σας, είτε πρόκειται για το smartphone σας είτε για τους 
υπολογιστές σας, είναι συνδεδεμένες σε αυτό το δρομολογητή είτε μέσω καλωδίου 
Ethernet είτε μέσω Wi-Fi. Το Διαδίκτυο είναι απλώς ένας τεράστιος αριθμός 
συνδεδεμένων δρομολογητών που σας επιτρέπουν να προωθήσετε και να 
μεταδώσετε πληροφορίες (δεδομένα που περιέχουν μηνύματα ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου, εικόνες, βίντεο κ.λπ.) από ένα σημείο (τον υπολογιστή του σπιτιού 
σας για παράδειγμα) σε ένα άλλο (το smartphone του φίλου σας που κάνει διακοπές 
στην άλλη άκρη του κόσμου). 
● Σχεδόν όλες οι συσκευές που αγοράζετε σήμερα μπορούν να συνδεθούν στο 

Διαδίκτυο, είτε μέσω Wi-Fi ή κινητής πρόσβασης στο Διαδίκτυο (για παράδειγμα, 
τα smartphones, οι τηλεοράσεις, οι φορητοί υπολογιστές και τα tablet μπορούν 
να συνδεθούν μέσω Wi-Fi ή κινητής πρόσβασης στο Διαδίκτυο) είτε μέσω 
καλωδίου Ethernet (οι περισσότεροι υπολογιστές διαθέτουν θύρα Ethernet). 

● Επιλέξτε μια σύνδεση κατάλληλη για τη δική σας χρήση του Διαδικτύου. Εάν 
χρησιμοποιείτε τακτικά υπηρεσίες που απαιτούν γρήγορο Internet, όπως η 



μετάδοση βίντεο υψηλής ευκρίνειας, φροντίστε να αποκτήσετε μια ταχύτερη 
σύνδεση Internet (τουλάχιστον 20 megabits ανά δευτερόλεπτο, η οποία 
ισοδυναμεί με ADSL2+). Ειδικότερα, αναζητήστε μια σύνδεση στο διαδίκτυο 
χωρίς περιορισμούς ως προς τον όγκο των δεδομένων που κατεβάζετε. Εάν 
χρειάζεστε το Διαδίκτυο μόνο για να διαβάζετε τις ειδήσεις και να στέλνετε 
μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, τότε σχεδόν οποιαδήποτε βασική 
συνδρομή στο διαδίκτυο θα σας είναι επαρκής. 

● Για να συνδεθείτε στο διαδίκτυο, έχετε δύο βασικές επιλογές: 
o  Επικοινωνήστε με έναν ISP (πάροχο υπηρεσιών Διαδικτύου), συνήθως μια 

τηλεφωνική ή καλωδιακή εταιρεία, η οποία θα σας παρέχει ένα όνομα 
χρήστη και έναν κωδικό πρόσβασης και μερικές φορές ένα 
μόντεμ/δρομολογητή για να συνδεθείτε στο διαδίκτυο είτε μέσω της 
τηλεφωνικής σας γραμμής είτε μέσω του τηλεοπτικού σας καλωδίου. 

o Αποκτήστε ένα πρόγραμμα "mobile Internet" από τον πάροχο κινητής 
τηλεφωνίας σας. Λάβετε υπόψη σας ότι οι περιορισμοί σχετικά με τον 
όγκο των δεδομένων που μπορείτε να κατεβάσετε/ανεβάσετε είναι ακόμη 
αρκετά υψηλοί με το κινητό Διαδίκτυο, αν και αυτοί θα μειωθούν 
σταδιακά καθώς περισσότεροι φορείς εκμετάλλευσης θα αναπτύσσουν τα 
πρότυπα κινητής τηλεφωνίας 4G ή 5G (με μεγάλη αύξηση της ταχύτητας). 

o Σε διάφορους δημόσιους χώρους υπάρχουν επίσης "ανοιχτά" Wi-Fi 
hotspots που μπορούν να χρησιμοποιηθούν για δωρεάν σύνδεση στο 
Διαδίκτυο. 

Βρίσκοντας το λογισμικό που χρειάζομαι 
Είναι κοινή πρακτική οι συσκευές hardware να συνοδεύονται από προεγκατεστημένο 
λειτουργικό σύστημα και σχετικό λογισμικό. 

● Πρώτα απ' όλα, πριν αναζητήσετε λογισμικό στο διαδίκτυο, το πρώτο πράγμα που 
πρέπει να μάθετε είναι ποιο λειτουργικό σύστημα χρησιμοποιείται στον 
υπολογιστή/τον φορητό υπολογιστή/το tablet/το κινητό σας τηλέφωνο. Τα πιο 
δημοφιλή για τους υπολογιστές είναι το Apple MacOS και τα Microsoft Windows με 
διαφορετικές εκδόσεις και παραλλαγές και για τα tablet και τα κινητά τηλέφωνα είναι 
το Android OS της Google και το Apple iOS με διαφορετικές εκδόσεις και παραλλαγές. 

● Δεύτερον, πρέπει να εντοπίσετε το ήδη εγκατεστημένο λογισμικό στη συσκευή σας. 
Αυτό μπορείτε να το κάνετε στα Windows 10 ή 11 κάνοντας κλικ στο κουμπί Έναρξη 
ή στο πλήκτρο Windows. Όλα τα προγράμματα του υπολογιστή εμφανίζονται στο 
μενού Έναρξη. Ή σε ένα Mac OS κάντε κλικ στο εικονίδιο Finder στο dock στο κάτω 
μέρος της οθόνης. 

● Αν δεν έχετε βρει μέχρι στιγμής ένα κατάλληλο πρόγραμμα ή εφαρμογή, μην 
ανησυχείτε. Στο χώρο του διαδικτύου, υπάρχει άφθονο λογισμικό. Σε αυτή την 
περίπτωση, σας παρέχουμε διάφορα πολύ δημοφιλή σελίδες για να αναζητήσετε 
πρόσθετο λογισμικό σχετικό με το λειτουργικό σας σύστημα: 

● Για τα συγκεκριμένα λειτουργικά συστήματα: 



▪ Για Windows OS: https://apps.microsoft.com/store/apps 
▪ Για Mac OS: https://www.apple.com/app-store/ 
▪ Για Android OS: https://play.google.com/store/apps 

● Επεκτάσεις προγράμματος περιήγησης: 
▪ Chrome: https://chrome.google.com/webstore/category/extensions 
▪ Edge: https://microsoftedge.microsoft.com/addons/Microsoft-Edge-

Extensions-Home  
▪ Firefox: https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/extensions/  

● Δημοφιλή σελίδες στο διαδίκτυο για εναλλακτικά λογισμικά: 
▪ https://ninite.com/ 
▪ https://www.softpedia.com/ 

 
Σύμφωνα με την εμπειρία μας, ο ευκολότερος τρόπος για να βρείτε νέο λογισμικό είναι η 
αναζήτηση στο διαδίκτυο. Για παράδειγμα, αν ψάχνετε έναν τρόπο να επεξεργαστείτε 
κάποιες προσωπικές φωτογραφίες στον υπολογιστή σας, θα μπορούσατε να κάνετε μια 
αναζήτηση στο Google για δωρεάν λογισμικό επεξεργασίας φωτογραφιών. Αν δεν είστε 
ακριβώς σίγουροι για το είδος του λογισμικού που ψάχνετε, δοκιμάστε να περιγράψετε τις 
εργασίες που θέλετε να ολοκληρώσετε. Για παράδειγμα, αν θέλετε έναν τρόπο για να 
δημιουργείτε λίστες εργασιών και να οργανώνετε τα ραντεβού σας, θα μπορούσατε να 
αναζητήσετε κάτι σαν δωρεάν λογισμικό οργάνωσης ημερολογίου. 
 
ΥΠΟΣΤΗΡΙΚΤΙΚΟ ΥΛΙΚΟ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ: 

o Ένα σύντομο γλωσσάριο των πιο κοινών όρων τεχνολογίας. 
▪ Μπάρα διευθύνσεων - (επίσης γνωστή ως μπάρα τοποθεσίας ή URL) είναι 

μια λειτουργία σε ένα πρόγραμμα περιήγησης ιστού που εμφανίζει την 
τρέχουσα διεύθυνση URL και δέχεται μια πληκτρολογημένη διεύθυνση 
URL που πλοηγεί τον χρήστη σε έναν επιλεγμένο ιστότοπο. 

▪ Εφαρμογή - ένα πρόγραμμα υπολογιστή που έχει γραφτεί και σχεδιαστεί 
για μια συγκεκριμένη ανάγκη ή σκοπό. 

▪ Εύρος ζώνης- Το εύρος ζώνης περιγράφει τον μέγιστο ρυθμό μεταφοράς 
δεδομένων μιας σύνδεσης δικτύου ή διαδικτύου. Μετράει πόσα 
δεδομένα μπορούν να σταλούν μέσω μιας συγκεκριμένης σύνδεσης σε 
δεδομένο χρονικό διάστημα. 

▪ Ψηφιακό αποτύπωμα– το ψηφιακό αποτύπωμα είναι ένα ίχνος 
δεδομένων που δημιουργείται κατά τη χρήση του Διαδικτύου. 
Περιλαμβάνει τους ιστότοπους που επισκέφθηκαν, τα μηνύματα 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που αποστέλλονται και τις πληροφορίες που 
υποβάλλονται σε διαδικτυακές υπηρεσίες. 

▪ Αρχείο - Ένα αρχείο είναι μια συλλογή δεδομένων αποθηκευμένων σε μια 
μονάδα, η οποία προσδιορίζεται από ένα όνομα αρχείου. Μπορεί να είναι 
έγγραφο, εικόνα, ροή ήχου ή βίντεο, βιβλιοθήκη δεδομένων, εφαρμογή ή 



άλλη συλλογή δεδομένων. Τα αρχεία μπορούν να ανοιχτούν, να 
αποθηκευτούν, να διαγραφούν και να μετακινηθούν σε διαφορετικούς 
φακέλους. Μπορούν επίσης να μεταφερθούν μέσω συνδέσεων δικτύου ή 
να μεταφορτωθούν από το Διαδίκτυο. 

▪ Format - Ο όρος " format " έχει διάφορες έννοιες, που σχετίζονται με 1) τη 
μορφοποίηση δίσκου, 2) τη μορφοποίηση σελίδων και 3) τις μορφές 
αρχείων. 

▪ Google Drive - Το Google Drive είναι μια υπηρεσία που προσφέρεται από 
την Google και επιτρέπει την αποθήκευση και κοινή χρήση αρχείων στο 
διαδίκτυο. Ο στόχος του Google Drive είναι να παρέχει ένα κεντρικό μέρος 
για την αποθήκευση αρχείων στο διαδίκτυο, ώστε να μπορεί κανείς να έχει 
πρόσβαση σε αυτά από οπουδήποτε. Η διαδικτυακή εφαρμογή Google 
Docs χρησιμοποιείται για τη δημιουργία ή την επεξεργασία εγγράφων στο 
διαδίκτυο. 

▪ Σκληρός δίσκος- Ο σκληρός δίσκος είναι αυτός που αποθηκεύει όλα τα 
δεδομένα σας. Στεγάζει τον σκληρό δίσκο, όπου βρίσκονται φυσικά όλα 
τα αρχεία και οι φάκελοί σας. Ένας τυπικός σκληρός δίσκος είναι μόνο λίγο 
μεγαλύτερος από το χέρι σας, αλλά μπορεί να χωρέσει πάνω από 100 GB 
δεδομένων. 

▪ Πάροχος υπηρεσιών Διαδικτύου (ISP) - Ένας ISP παρέχει πρόσβαση στο 
Διαδίκτυο. Είτε βρίσκεστε στο σπίτι είτε στη δουλειά, κάθε φορά που 
συνδέεστε στο Διαδίκτυο, η σύνδεση δρομολογείται μέσω ενός ISP. 

▪ Διεύθυνση IP - Μια διεύθυνση IP ή απλώς "IP" είναι μια μοναδική 
διεύθυνση που προσδιορίζει μια συσκευή στο Διαδίκτυο ή σε ένα τοπικό 
δίκτυο. 

▪ Σύνδεσμος - Όταν περιηγείστε στον Ιστό και βλέπετε μια τονισμένη και 
υπογραμμισμένη λέξη ή φράση σε μια σελίδα, υπάρχει μεγάλη 
πιθανότητα να βλέπετε έναν σύνδεσμο. Κάνοντας κλικ σε έναν σύνδεσμο, 
μπορείτε να "μεταβείτε" σε μια νέα ιστοσελίδα ή σε μια εντελώς 
διαφορετική τοποθεσία Web. 

▪ Γραμμή μενού- Η γραμμή μενού είναι ένα στοιχείο διεπαφής χρήστη που 
περιέχει επιλέξιμες εντολές και επιλογές για ένα συγκεκριμένο 
πρόγραμμα. 

▪ Λειτουργικό σύστημα- Ένα λειτουργικό σύστημα, ή "OS", είναι λογισμικό 
που επικοινωνεί με το υλικό και επιτρέπει την εκτέλεση άλλων 
προγραμμάτων. 

▪ Πλατφόρμα - Στον κόσμο των υπολογιστών, η "πλατφόρμα" αναφέρεται 
συνήθως στο λειτουργικό σύστημα ενός υπολογιστή. 

▪ Πρόγραμμα – Είναι ένας κοινός όρος υπολογιστών που μπορεί να 
χρησιμοποιηθεί ως ουσιαστικό. Ένα πρόγραμμα (ουσιαστικό) είναι 
εκτελέσιμο λογισμικό που εκτελείται σε έναν υπολογιστή. Είναι παρόμοιο 



με ένα αρχείο εντολών, αλλά είναι συχνά πολύ μεγαλύτερο σε μέγεθος και 
δεν απαιτεί μια μηχανή εντολών για να εκτελεστεί. Αντ' αυτού, ένα 
πρόγραμμα αποτελείται από κώδικα που έχει υποστεί επεξεργασία και 
μπορεί να εκτελεστεί απευθείας από το λειτουργικό σύστημα του 
υπολογιστή. Παραδείγματα προγραμμάτων περιλαμβάνουν 
προγράμματα περιήγησης στο Web, επεξεργαστές κειμένου, 
προγράμματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, βιντεοπαιχνίδια και 
βοηθητικά προγράμματα συστήματος. Αυτά τα προγράμματα συχνά 
ονομάζονται εφαρμογές". 

▪ Ανάλυση – Αναφέρεται στην ευκρίνεια και τη σαφήνεια μιας εικόνας. Ο 
όρος χρησιμοποιείται συχνότερα για να περιγράψει οθόνες και 
εκτυπωτές. 

▪ Διακομιστής - Ο διακομιστής είναι ένας υπολογιστής που παρέχει 
δεδομένα σε άλλους υπολογιστές. Μπορεί να παρέχει δεδομένα σε 
συστήματα σε ένα τοπικό δίκτυο (LAN) ή σε ένα δίκτυο ευρείας περιοχής 
(WAN) μέσω του Διαδικτύου. 

▪ URL - Σημαίνει "Uniform Resource Locator" (Ομοιόμορφος Εντοπιστής 
Πόρων). Μια διεύθυνση URL είναι η διεύθυνση μιας συγκεκριμένης 
ιστοσελίδας ή ενός αρχείου στο Διαδίκτυο. 

▪ Περιηγητής ιστού - Ο περιηγητής ιστού, ή απλώς "περιηγητής", είναι μια 
εφαρμογή που χρησιμοποιείται για την πρόσβαση και την προβολή 
ιστότοπων. Τα συνήθη προγράμματα περιήγησης ιστού περιλαμβάνουν το 
Microsoft Edge, το Google Chrome, το Mozilla Firefox και το Apple Safari. 

▪ Ιστοσελίδα - Οι ιστοσελίδες είναι αυτές που συνθέτουν τον Παγκόσμιο 
Ιστό. Αυτά τα έγγραφα είναι γραμμένα σε HTML (γλώσσα σήμανσης 
υπερκειμένου) και μεταφράζονται από το πρόγραμμα περιήγησης στο 
Web. Ένα πρόγραμμα περιήγησης ιστού εμφανίζει μια ιστοσελίδα σε μια 
οθόνη ή μια κινητή συσκευή. 

o Σύνδεση στο διαδίκτυο: https://edu.gcfglobal.org/en/internetbasics/connecting-
to-the-internet/1/  

o Για περισσότερους τεχνικούς όρους ελέξτε τα γλωσσάρια: 
▪ https://techterms.com/  
▪ https://techopedia.com/dictionary  

 
 

 
1. Θεωρείτε ότι το μάθημα βελτίωσε τις βασικές σας γνώσεις για το τι κρύβεται 
πίσω από τον όρο ψηφιακές τεχνολογίες; 

a. Ναι 
b. Όχι 



2. Ποια είναι τα οφέλη από τη χρήση των ψηφιακών τεχνολογιών στην 
επικοινωνία; 

a. Παρέχουν έναν φθηνότερο και αποτελεσματικότερο τρόπο για να 
πραγματοποιηθούν τα πράγματα. 

b. Μπορούμε πιο εύκολα να προσεγγίσουμε και να έρθουμε σε επαφή με 
ανθρώπους που δεν μπορούσαμε πριν. 

c. Παρέχουν πρόσβαση σε γνώσεις για θέματα που μας ενδιαφέρουν. 
d. Εγγυάται να κάνουμε όλα τα καθημερινά πράγματα στη ζωή δωρεάν. 

3. Το hardware (εξαρτήματα υπολογιστή) είναι... 
a. Τα φυσικά μέρη ενός υπολογιστή και των σχετικών συσκευών. 
b. Προγράμματα ή οδηγίες που λένε σε έναν υπολογιστή πώς να λειτουργεί ή 

τι να κάνει. 
c. Αναφέρεται στην ευκρίνεια και τη σαφήνεια μιας εικόνας. 
d. Υπολογιστής που παρέχει δεδομένα σε άλλους υπολογιστές. 

4. Το λογισμικό είναι... 
a. Φυσικά μέρη ενός υπολογιστή και συναφών συσκευών. 
b. Προγράμματα υπολογιστών ή οδηγίες που λένε σε έναν υπολογιστή 

πώς να λειτουργήσει ή τι να κάνει. 
c. Αναφέρεται στην ευκρίνεια και τη σαφήνεια μιας εικόνας. 
d. Υπολογιστής που παρέχει δεδομένα σε άλλους υπολογιστές. 

5. Πώς μπορείτε να συνδεθείτε στο Διαδίκτυο; 
a. Μέσω τηλεφωνικού καλωδίου. 
b. Μέσω τηλεοπτικού καλωδίου. 
c. Μέσω της πρίζας του ηλεκτρικού ρεύματος. 

6. Γνωρίζετε καλύτερα τα μέρη του διαδικτύου όπου μπορείτε να βρείτε δωρεάν 
λογισμικό; 

a. Ναι 
b. Όχι 

 

 

ΕΝΟΤΗΤΑ 2 – ΨΗΦΙΑΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ 

ΜΑΘΗΜΑ No. 2 

ΤΙΤΛΟΣ  Προσανατολισμός στο χώρο του διαδικτύου 

ΣΤΟΧΟΣ 
 

Σκοπός του μαθήματος είναι να εξοικειωθούν τα άτομα με τον διαδικτυακό χώρο 
ως παγκόσμια ψηφιακή βιβλιοθήκη και να μάθουν πώς να περιηγούνται σε αυτόν. 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΑ 
 

1. Να κατανοήσουν οι άνθρωποι την ύπαρξη του διαδικτύου ως τη μεγαλύτερη 
παγκόσμια βιβλιοθήκη και να μάθουν πώς μπορούν να έχουν πρόσβαση σε 
αυτό και να επωφεληθούν από αυτό. 



2. Να μάθουν μερικές συμβουλές & κόλπα προκειμένου να βελτιώσουν την 
προσωπική τους εμπειρία κατά την αναζήτηση της σωστής πληροφορίας. 

3. Να έχουν επίγνωση της παραπληροφόρησης και της απόπληροφόρησης στα 
μέσα κοινωνικής δικτύωσης και στους ειδησεογραφικούς ιστότοπους (π.χ. 
έλεγχος των πληροφοριών και των πηγών τους, ψευδείς ειδήσεις) που 
συνδέονται με την πληροφόρηση. 

ΜΑΘΗΣΙΑΚΟΙ 
ΣΤΟΧΟΙ  

1. Να αποκτήσουν τα άτομα αυτοπεποίθηση επικοινονώντας για το διαδίκτυο και 
να το θεωρούν ως βασικό τόπο για την εύρεση υλικού πληροφόρησης με βάση 
τις ανάγκες τους. 

2. Τα άτομα θα κατανοήσουν πώς να πλοηγούνται στο διαδίκτυο και να αναζητούν 
πηγές. 

3. Μάθηση συμβουλών και κόλπων για την συντόμευση του χρόνου εύρεσης 
πληροφοριών και πόρων ώστε να βελτιώσουν την εμπειρία στο διαδίκτυο.  

4. Τα άτομα θα μάθουν πώς να επαληθεύουν και να ελέγχουν τις πληροφορίες και 
τις πηγές τους. 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ 

✔ Η ιδέα πίσω από το διαδίκτυο. 
✔ Περιήγηση στον ιστό. 
✔ Εξατομικευμένη περιήγηση στο διαδίκτυο. 
✔ Συμβουλές και κόλπα περιήγησης. 
✔ Εντοπισμός παραπληροφόρησης και αποπληροφόρησης. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
                
 
Η ΙΔΕΑ ΠΙΣΩ ΑΠΟ ΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 
Η ιδέα πίσω από τη δημιουργία του διαδικτύου ήταν να εξελιχθεί σε μια τεράστια 
ηλεκτρονική βιβλιοθήκη, όπου θα υπάρχουν οι περισσότερες δημόσιες και ιδιωτικές 
βιβλιοθήκες από όλο τον κόσμο. Παρέχονται πληροφορίες σχετικά με τις υπηρεσίες, τα 
προγράμματα και τις δραστηριότητες και δίνεται πρόσβαση σε φυσικά βιβλία που 
παρατίθενται σε καταλόγους και τα οποία μπορούν να παραγγέλλονται μέσω του 
Διαδικτύου ως έγγραφα Word ή PDF. 
Το Διαδίκτυο μεταφέρει ένα τεράστιο φάσμα πληροφοριακών πόρων και υπηρεσιών, όπως 
τα διασυνδεδεμένα έγγραφα κειμένου και οι εφαρμογές του Παγκόσμιου Ιστού (WWW), το 
ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, η τηλεφωνία και η ανταλλαγή αρχείων. Σήμερα το Διαδίκτυο έχει 



εξαπλωθεί ταχύτατα σε όλο τον κόσμο και έχει επηρεάσει τη ζωή εκατομμυρίων ανθρώπων. 
Πολλοί δεν θα μπορούσαν να εργαστούν χωρίς αυτό. 
ΠΕΡΙΗΓΗΣΗ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 
Με την ύπαρξη δισεκατομμυρίων ιστοσελιδών σήμερα, υπάρχουν παραπάνω από πολλές 
πληροφορίες στο διαδίκτυο. Οι μηχανές αναζήτησης διευκολύνουν την εύρεση αυτών των 
πληροφοριών. Βοηθά τους χρήστες του διαδικτύου να αναζητούν περιεχόμενο μέσω του 
Παγκόσμιου Ιστού (WWW) και να βρίσκουν τις πληροφορίες που αναζητούν στο διαδίκτυο. 
Ο χρήστης εισάγει λέξεις-κλειδιά ή φράσεις-κλειδιά και λαμβάνει έναν κατάλογο 
αποτελεσμάτων περιεχομένου του Παγκόσμιου Ιστού με τη μορφή ιστότοπων, εικόνων, 
βίντεο ή άλλων διαδικτυακών δεδομένων που ταιριάζουν σημασιολογικά με το ερώτημα 
αναζήτησης. 
Στην αρχή της ύπαρξης του Διαδικτύου, δεν υπήρχαν μηχανές αναζήτησης όπως οι Google, 
Yahoo, Bing κ.λπ. Οι άνθρωποι έπρεπε να βρίσκουν ιστοσελίδες τυπωμένες σε χαρτί ή σε 
περιοδικά και να πληκτρολογούν τη διεύθυνση στο πρόγραμμα περιήγησης. Ελπίζοντας ότι 
ο εν λόγω δικτυακός τόπος είχε συνδέσμους προς άλλους δικτυακούς τόπους και κάνοντας 
κλικ από τον ένα σύνδεσμο στον άλλο, μπορούσαν να "εξερευνήσουν" το διαδίκτυο. 
Σταδιακά, δημιουργήθηκαν πύλες ή κατάλογοι του Διαδικτύου, οι οποίοι έμοιαζαν λίγο με 
τον τηλεφωνικό κατάλογο: ένας τεράστιος κατάλογος ιστοτόπων ταξινομημένων σε 
κατηγορίες. 
Η Google είναι η πιο δημοφιλής μηχανή αναζήτησης σήμερα και έγινε δημοφιλής χάρη στον 
αλγόριθμό της, ο οποίος χρησιμοποιούσε μια πρωτότυπη μέθοδο κατάταξης της σημασίας 
ενός ιστότοπου, με βάση τα πόσα backlinks έχει. Αυτό σημαίνει πόσοι εξωτερικοί ιστότοποι 
περιλαμβάνουν συνδέσμους προς τον ιστότοπό σας. Για παράδειγμα, εάν ο ιστότοπος 
wikipedia.org αναφέρεται σε μεγάλο αριθμό άλλων ιστότοπων, τότε κατατάσσεται 
υψηλότερα. Για παράδειγμα, μπορείτε να αναπτύξετε τις ψηφιακές σας δεξιότητες 
αναζητώντας λύσεις σε προβλήματα που αντιμετωπίζετε με τις συσκευές σας ή απλώς 
ικανοποιώντας την περιέργειά σας για τον τρόπο λειτουργίας τους. Η εύρεση αυτού του 
εγχειριδίου διαδικτυακού γραμματισμού, αυτού ακριβώς που διαβάζετε τώρα, μπορεί να 
συμβεί χάρη στη χρήση μιας μηχανής αναζήτησης. 
ΕΞΑΤΟΜΙΚΕΥΜΕΝΗ ΠΕΡΙΗΓΗΣΗ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 

● Χρειάζεστε έναν λογαριασμό. Πρέπει να γνωρίζετε ότι κάποιο διαδικτυακό 
περιεχόμενο στα αποτελέσματα αναζήτησης ενδέχεται να μην είναι ελεύθερης 
πρόσβασης ή ελεύθερα διαθέσιμο και ότι για την πρόσβασή του μπορεί να απαιτείται 
χρέωση ή εγγραφή (σύνδεση με το λογαριασμό σας) σε κάποια υπηρεσία. Το να 
εγγραφείτε ή να συνδεθείτε για κάποια υπηρεσία σημαίνει, πρώτα απ' όλα, να 
δημιουργήσετε το λογαριασμό σας στο Gmail / Yahoo / Hotmail.... Μπορείτε να 
χρησιμοποιήσετε το όνομα χρήστη και τον κωδικό πρόσβασης για να συνδεθείτε στο 
ταχυδρομείο σας ή σε μια άλλη υπηρεσία όπως το YouTube, το Google Play ή το 
Facebook. 

● Τα cookies διαδικτύου (τα μικρά αρχεία που αφήνονται στη διαδικτυακή σας 
συσκευή για να αποθηκεύουν πληροφορίες σχετικά με εσάς και τις προτιμήσεις σας) 



μπορούν να βελτιώσουν την εμπειρία περιήγησής σας, καθώς θυμούνται τις 
προτιμήσεις σας ή αποφεύγουν την είσοδό σας κάθε φορά που επισκέπτεστε 
ορισμένους ιστότοπους. Ωστόσο, με τη χρήση cookies, οι μηχανές αναζήτησης θα σας 
οδηγούν μόνο σε ιστότοπους ομοϊδεατών σας και θα μπορούσαν σταδιακά να 
περιορίσουν την οπτική σας για τις ειδήσεις και τα επίκαιρα θέματα. Εάν ένας 
χρήστης επιστρέψει στον εν λόγω ιστότοπο στο μέλλον, το πρόγραμμα περιήγησης 
επιστρέφει τα δεδομένα αυτά στον διακομιστή ιστού με τη μορφή cookie. Χωρίς τα 
cookies, θα έπρεπε να συνδεθείτε ξανά αφού εγκαταλείψετε έναν ιστότοπο ή να 
ξαναχτίσετε το καλάθι αγορών σας αν κλείσετε κατά λάθος τη σελίδα. Η δημιουργία 
cookies είναι ένα σημαντικό μέρος της εμπειρίας του διαδικτύου. Τα cookies μπορούν 
να αποτελέσουν προαιρετικό μέρος της εμπειρίας σας στο διαδίκτυο. Εάν το 
επιλέξετε, μπορείτε να περιορίσετε τα cookies που καταλήγουν στον υπολογιστή ή 
την κινητή συσκευή σας. 

o Να έχετε υπόψη σας ότι η γεωγραφική σας θέση και τα cookies από τις 
προηγούμενες αναζητήσεις σας θα επηρεάσουν τα αποτελέσματα της 
αναζήτησής σας (π.χ. ταξιδιωτικός προορισμός). Θα σας βοηθήσει επίσης να 
διασφαλίσετε ότι είστε αρκετά καλά ενημερωμένοι για σημαντικά κοινωνικά 
και πολιτικά ζητήματα, καθώς δεν θα σας περιορίζει στην οπτική γωνία που 
έχετε κατά νου. Μπορείτε επίσης να απενεργοποιήσετε εντελώς τα cookies, 
αναζητώντας τις ρυθμίσεις σας μέσα στο πρόγραμμα περιήγησης στο 
Διαδίκτυο- ωστόσο, προσέξτε ότι ορισμένοι ιστότοποι ενδέχεται να μην 
λειτουργούν σωστά. 

● Επιπτώσεις της προσωπικής διαδικτυακής συμπεριφοράς. Πρέπει να γνωρίζετε ότι τα 
αποτελέσματα αναζήτησης, οι ροές δραστηριότητας στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης 
και οι συστάσεις περιεχομένου στο διαδίκτυο επηρεάζονται από μια σειρά 
παραγόντων. Στους παράγοντες αυτούς περιλαμβάνονται οι όροι αναζήτησης που 
χρησιμοποιείτε, το περιεχόμενο (π.χ. γεωγραφική τοποθεσία), η συσκευή (π.χ. 
φορητός υπολογιστής ή κινητό τηλέφωνο), οι τοπικοί κανονισμοί (οι οποίοι μερικές 
φορές υπαγορεύουν τι μπορεί ή δεν μπορεί να εμφανιστεί), η συμπεριφορά άλλων 
χρηστών (π.χ. δημοφιλείς αναζητήσεις ή συστάσεις) και η προηγούμενη διαδικτυακή 
συμπεριφορά σας στο διαδίκτυο. Πολλές εφαρμογές στο διαδίκτυο και στα κινητά 
τηλέφωνα συλλέγουν και επεξεργάζονται δεδομένα (προσωπικά δεδομένα, 
δεδομένα συμπεριφοράς και δεδομένα περιβάλλοντος) στα οποία ο χρήστης μπορεί 
να έχει πρόσβαση ή να τα ανακτήσει, για παράδειγμα, για να παρακολουθεί τις 
δραστηριότητές του στο διαδίκτυο (π.χ. κλικ στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, 
αναζητήσεις στο Google) και εκτός σύνδεσης (π.χ. καθημερινά βήματα, διαδρομές με 
τα μέσα μαζικής μεταφοράς). 

 
ΣΥΜΒΟΥΛΕΣ ΚΑΙ ΚΟΛΠΑ ΠΕΡΙΗΓΗΣΗΣ  
Τα πιο πρακτικά και χρήσιμα χαρακτηριστικά αναζήτησης που πρέπει να θυμάστε είναι: 



● Τα εισαγωγικά "": αυτό είναι ίσως ένα από τα πιο χρήσιμα και πιο γνωστά 
χαρακτηριστικά προηγμένης αναζήτησης. Εάν θέλετε να βεβαιωθείτε ότι μια μηχανή 
αναζήτησης αναζητά μια ακριβή έκφραση, χρησιμοποιήστε εισαγωγικά γύρω από αυτήν. 
Αυτό μπορεί να είναι χρήσιμο αν θέλετε να βρείτε μια ακριβή φράση ή έκφραση. 

o Για παράδειγμα, αν απλά κάνετε αναζήτηση: Νικητές βραβείου Νόμπελ 1987, η 
αναζήτηση αυτών των λέξεων στο Google μπορεί να δώσει ένα κορυφαίο 
αποτέλεσμα για τους νικητές του Νόμπελ Ειρήνης, επειδή ουσιαστικά λέτε στη 
μηχανή αναζήτησης να αναζητήσει περιεχόμενο που σχετίζεται με αυτές τις 
λέξεις, αλλά όχι απαραίτητα αυτές ακριβώς τις λέξεις. Τα αποτελέσματα θα 
μπορούσαν επίσης να εμφανίσουν σελίδες που περιλαμβάνουν οποιοδήποτε από 
τα ακόλουθα: Βραβείο Νόμπελ, νικητές βραβείων, 1987 νικητές βραβείων, 1.987 
νικητές βραβείων... ο κατάλογος συνεχίζεται. Εδώ είναι που μπαίνουν τα 
εισαγωγικά. Το να περιβάλλετε μέρος της αναζήτησης σε εισαγωγικά -ιδιαίτερα 
το μέρος που θέλετε να ομαδοποιηθεί- θα σας δώσει πιο ακριβή αποτελέσματα 
"νικητές βραβείων Νόμπελ" 1987. Το παραπάνω παράδειγμα θα διασφαλίσει ότι 
όλα τα αποτελέσματα θα περιλαμβάνουν αυτές τις τρεις λέξεις σε εισαγωγικά. 
Όχι μόνο τις λέξεις Νόμπελ, Βραβείο ή Νικητές, αλλά και τις τρεις, και με αυτή 
ακριβώς τη σειρά. 

● Σημάδι μείον "-": αυτό είναι για όταν αναζητάτε κάτι αλλά αποκλείετε έναν συγκεκριμένο 
όρο. Αν δεν σας αρέσουν τα αποτελέσματα που βλέπετε, χρησιμοποιήστε το σύμβολο 
μείον για να πείτε στη μηχανή αναζήτησης ότι δεν σας ενδιαφέρει συγκεκριμένα να 
βλέπετε αυτά τα στοιχεία στα αποτελέσματα. Αυτή η στρατηγική λειτουργεί για λέξεις, 
ημερομηνίες, άλλες φράσεις, ακόμη και για ολόκληρα ονόματα πεδίων. 

o Στην περίπτωση του προηγούμενου παραδείγματος δοκιμάστε "νικητές 
βραβείων Νόμπελ" - τεχνολογία. 

o Για παράδειγμα, αν κάνετε αναζήτηση για το "twilight", τα πρώτα αποτελέσματα 
θα είναι όλα σχετικά με τη διάσημη σειρά ταινιών. Αν όμως αναζητήσετε "twilight 
-βαμπίρ", θα λάβετε τον ορισμό της λέξης "twilight".  

o Επομένως, το σύμβολο μείον είναι πολύ χρήσιμο όταν μια λέξη συνδέεται πολύ 
συχνά με κάτι άλλο και θέλετε να βεβαιωθείτε ότι δεν μπερδεύεται στην 
αναζήτησή σας. 

● Εξειδικευμένες αναζητήσεις: οι περισσότερες μηχανές αναζήτησης στο πλαίσιο των 
δικών τους επιλογών "προηγμένης αναζήτησης" διαθέτουν επιλογές εξειδικευμένης 
αναζήτησης, όπως αναζήτηση για περιεχόμενο πολυμέσων (εικόνες, βίντεο κ.λπ.), 
ακαδημαϊκές εργασίες, βιβλία, χάρτες, ειδήσεις, γλώσσα, χρώμα, μέγεθος, ποιότητα, 
χρόνος, πνευματικά δικαιώματα κ.λπ. Οι επιλογές προηγμένης αναζήτησης είναι ένα 
σύνολο φίλτρων που προσφέρονται από τις περισσότερες μηχανές αναζήτησης στο 
διαδίκτυο. Περιορίζουν το πεδίο εφαρμογής ενός ερωτήματος αναζήτησης για να 
εξαλείψουν τις άσχετες πληροφορίες, ώστε να σας βοηθήσουν να βρείτε ακριβώς το 
περιεχόμενο που αναζητάτε. 



o Για παράδειγμα, μπορείτε να φιλτράρετε εικόνες ανάλογα με το μέγεθος, το 
χρώμα, τον τύπο αρχείου, ακόμη και τα πνευματικά δικαιώματα και την άδεια 
χρήσης. Εργαλεία αναζήτησης: Τα "εργαλεία αναζήτησης" που είναι διαθέσιμα 
ακριβώς κάτω από τη γραμμή αναζήτησης μόλις πραγματοποιήσετε μια 
αναζήτηση είναι επίσης εξαιρετικά χρήσιμα. Μπορείτε να φιλτράρετε τα 
αποτελέσματα ανά χώρα και ανά χρόνο. Αυτό είναι πολύ χρήσιμο αν αναζητάτε 
για παράδειγμα ειδήσεις, καθώς μπορείτε να περιορίσετε την αναζήτηση στις πιο 
πρόσφατες ειδήσεις ή στις ειδήσεις που δημοσιεύτηκαν πριν από ακριβώς ένα 
χρόνο.  

● Ο σελιδοδείκτης είναι μια μέθοδος αποθήκευσης της διεύθυνσης μιας ιστοσελίδας.  Ένας 
σελιδοδείκτης είναι χρήσιμος όταν βρίσκετε μια ιστοσελίδα που θέλετε να θυμάστε και 
να την δείτε κάποια άλλη μέρα. Όταν τοποθετείτε σελιδοδείκτη σε μια ιστοσελίδα, 
δημιουργείτε μια συντόμευση για γρήγορη πρόσβαση σε αυτή την ιστοσελίδα. Μπορείτε 
να έχετε πρόσβαση σε αυτόν τον σελιδοδείκτη ανά πάσα στιγμή για να δείτε ξανά την 
ιστοσελίδα χωρίς να χρειάζεται να ψάξετε στο Διαδίκτυο για να την βρείτε. Για να 
τοποθετήσετε σελιδοδείκτη σε μια σελίδα χρησιμοποιώντας το ποντίκι σας, κάντε κλικ 
στο εικονίδιο Σελιδοδείκτης (αστέρι) (ή σε ένα παρόμοιο σύμβολο) στα δεξιά της 
γραμμής διευθύνσεων. 

● Μέσα κοινωνικής δικτύωσης: Twitter. Εκτός από την περιήγηση στις επίσημες 
διαδικτυακές πύλες, ένας άλλος εναλλακτικός τρόπος για να λαμβάνετε ενημερώσεις 
πληροφοριών από το Διαδίκτυο είναι η περιήγηση μέσω μέσων κοινωνικής δικτύωσης, 
όπως το Twitter. Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε τη δική σας διεύθυνση στο Twitter για 
να ακολουθήσετε ειδησεογραφικά πρακτορεία, δημοσιογράφους και ειδικούς στους 
τομείς που σας ενδιαφέρουν ή να εγγραφείτε σε μια λίστα του Twitter ώστε να μπορείτε 
να ακολουθείτε ανώνυμα. Οι πλατφόρμες κοινωνικής δικτύωσης προσθέτουν σταδιακά 
νέες λειτουργίες για να σας ενημερώνουν και για τις παγκόσμιες ειδήσεις. 

 
ΕΝΤΟΠΙΣΜΟΣ ΠΑΡΑΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ ΚΑΙ ΑΠΟΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗ  
Το διαδίκτυο ως η μεγαλύτερη παγκόσμια βιβλιοθήκη παρέχει πολλές ευκαιρίες, αλλά 
υπάρχουν και απειλές. Πρέπει να γνωρίζουμε ότι τα διαδικτυακά περιβάλλοντα περιέχουν 
όλα τα είδη πληροφοριών και περιεχομένου, συμπεριλαμβανομένης της 
παραπληροφόρησης και της απόπληροφόρησης, και ακόμη και αν ένα θέμα αναφέρεται 
ευρέως δεν σημαίνει απαραίτητα ότι είναι αληθές. Είναι σημαντικό να μην τα θεωρούμε όλα 
δεδομένα, πρέπει να αναλύουμε, να συγκρίνουμε και να αξιολογούμε κριτικά την αξιοπιστία 
και την εγκυρότητα των πηγών δεδομένων, πληροφοριών και ψηφιακού περιεχομένου. 
 
Διατηρείτε πάντα έναν υγιή σκεπτικισμό για το υλικό που συναντάτε. Το Διαδίκτυο 
προσφέρει έναν ελεύθερο χώρο για τους ανθρώπους να ανταλλάσσουν απόψεις και να 
διατυπώνουν ιδέες. Φροντίστε να αξιολογείτε με κριτική σκέψη και να αναζητάτε 
αποκλίνουσες απόψεις και πληροφορίες, προκειμένου να αποφύγετε τη διάδοση μύθων ή 
την εμπλοκή σε ψευδείς ισχυρισμούς. 



 
Είναι σημαντικό να διακρίνουμε τη διαφορά μεταξύ της παραπληροφόρησης (ψευδείς 
πληροφορίες με σκοπό την εξαπάτηση των ανθρώπων) και της αποπληροφόρησης (ψευδείς 
πληροφορίες ανεξάρτητα από την πρόθεση εξαπάτησης ή παραπλάνησης των ανθρώπων). 
Αυτές οι δύο λέξεις, που τόσο συχνά χρησιμοποιούνται εναλλακτικά, απέχουν μόλις ένα 
γράμμα μεταξύ τους. Αλλά πίσω από αυτό το ένα γράμμα κρύβεται η κρίσιμη διάκριση 
μεταξύ αυτών των συγχέσιμων λέξεων: η πρόθεση. 

● Παραπληροφόρηση: "ψευδείς πληροφορίες που διαδίδονται, ανεξάρτητα από το αν 
υπάρχει πρόθεση παραπλάνησης". Εάν διαδίδετε πληροφορίες που είναι 
λανθασμένες αλλά δεν γνωρίζετε ότι είναι λανθασμένες, τότε, πρακτικά, διαδίδετε 
ψευδή πληροφορία. Οι φήμες είναι πληροφορίες που δεν αποδίδονται σε κάποια 
συγκεκριμένη πηγή, και έτσι είναι αναξιόπιστες και συχνά ανεπιβεβαίωτες, αλλά 
μπορεί να αποδειχθούν είτε αληθινές είτε ψευδείς. Για παράδειγμα, ας πούμε ότι ένα 
πάρτι αρχίζει στις 8 μ.μ., αλλά ξεχνάτε ή διαβάζετε λάθος την πρόσκληση και λέτε 
στους φίλους σας ότι αρχίζει στις 9 μ.μ., τους παρέχετε παραπληροφόρηση.  

● Αποπληροφόρηση: "σκόπιμα παραπλανητικές ή μεροληπτικές πληροφορίες- 
χειραγωγημένη αφήγηση ή γεγονότα- προπαγάνδα". Ας επιστρέψουμε στο 
προηγούμενο παράδειγμα. Τώρα, αν ξέρετε ότι ένα πάρτι αρχίζει στις 8 μ.μ., αλλά 
λέτε σε κάποιους ανθρώπους ότι αρχίζει στις 9 μ.μ. επειδή θέλετε να φανούν ανόητοι, 
τους παρέχετε αποπληροφόρηση. Η αποπληροφόρηση είναι πολύ ισχυρή, 
καταστροφική και διχαστική και αποτελεί κοινό εργαλείο κατασκοπείας. Οι χώρες 
συχνά έχουν συμφέρον να διαδίδουν σκόπιμα ψευδείς πληροφορίες στα αντίπαλα 
έθνη τους, όπως έκαναν, για παράδειγμα, η Σοβιετική Ένωση και οι Ηνωμένες 
Πολιτείες κατά τη διάρκεια του Ψυχρού Πολέμου. Κατά τη διάκριση μεταξύ 
παραπληροφόρησης και αποπληροφόρησης, να έχετε κατά νου μια πολύ σημαντική 
λέξη: πρόθεση. 

● Ψευδείς ειδήσεις: "σκόπιμα επεξεργασμένες, εντυπωσιακές, συναισθηματικά 
φορτισμένες, παραπλανητικές ή εντελώς κατασκευασμένες πληροφορίες που 
μιμούνται τη μορφή των κυρίαρχων ειδήσεων". 

 
Γρήγορες συμβουλές για τον έλεγχο των γεγονότων (επαλήθευση των πληροφοριών): 

● Σταματήστε: Αυτή είναι μια κρίσιμη κίνηση! Όταν μια πληροφορία προκαλεί έντονη 
συναισθηματική αντίδραση, είτε θετική είτε αρνητική, σταματήστε για να σκεφτείτε 
πριν ενεργήσετε ή μοιραστείτε την πληροφορία. Αν κάτι σας φαίνεται εξωφρενικό, ή 
σας θυμώνει, ή σας φαίνεται πολύ καλό για να είναι αληθινό, θα θέλετε να το 
επαληθεύσετε. 

●  Ερευνήστε την πηγή: Από πού προέρχεται η πληροφορία; Τι είδους φήμη έχει αυτή 
η πηγή; Αν πρόκειται για κάποιο πρόσωπο ή μέσο ενημέρωσης, ψάξτε το στο Google 
και ίσως ελέγξτε τη σελίδα του στη Wikipedia. Τι λένε άλλοι για την πηγή αυτή; 
Φαίνεται να είναι αξιόπιστη ή φαίνεται να έχει ιστορικό ανταλλαγής 
παραπλανητικών ή ψευδών πληροφοριών;  



● Ελέγξτε άλλες πηγές: Ανοίξτε μια άλλη καρτέλα, κάντε μια γρήγορη αναζήτηση στο 
Google και σαρώστε άλλες πηγές για να δείτε τι λένε για το θέμα. Φαίνεται να 
υπάρχει συναίνεση μεταξύ αξιόπιστων πηγών ότι οι πληροφορίες αυτές είναι 
ακριβείς; 

 
 
 
 

1. Θεωρείτε ότι το μάθημα βελτίωσε τη βασική σας κατανόηση για το πώς μπορείτε να 
πλοηγηθείτε στον χώρο του διαδικτύου ως ψηφιακή βιβλιοθήκη; 

a. Ναι 
b. Όχι 

2. Ποιος είναι ο σκοπός μιας μηχανής αναζήτησης; 
a. Βοηθά τους χρήστες του διαδικτύου να αναζητούν περιεχόμενο μέσω 

του Παγκόσμιου Ιστού (WWW) και να βρίσκουν τις πληροφορίες που 
αναζητούν στο διαδίκτυο. 

b. Χρησιμοποιείται για την πρόληψη, τη σάρωση, τον εντοπισμό και τη διαγραφή 
ιών υπολογιστών που έχουν μολύνει τον υπολογιστή σας. 

3. Ποια από τα παρακάτω είναι μηχανές αναζήτησης? 
a. Windows, MacOS, Android. 
b. Google, Yahoo, Bing. 

4. Τι είναι τα cookies του διαδικτύου? 
a. Μικρά αρχεία που αφήνονται στη διαδικτυακή σας συσκευή για την 

αποθήκευση πληροφοριών σχετικά με εσάς και τις προτιμήσεις σας. 
b. Πρόκειται για συλλογές προγραμμάτων που επιτρέπουν σε ένα άτομο να 

χειρίζεται εικόνες και απεικονίσεις βίντεο οπτικά σε έναν υπολογιστή. 
5. Κατά την περιήγηση μέσω του διαδικτύου, τι βοηθούν τα εισαγωγικά " "? 

a. Αυτό είναι για την περίπτωση που αναζητάτε κάτι αλλά αποκλείετε έναν 
συγκεκριμένο όρο.  

b. Αν θέλετε να διασφαλίσετε ότι μια μηχανή αναζήτησης αναζητά μια 
ακριβή έκφραση. 

6. Ποια είναι η διαφορά μεταξύ παραπληροφόρησης και αποπληροφόρησης? 
a. Η παραπληροφόρηση είναι ψευδείς πληροφορίες που διαδίδονται 

εσφαλμένα και η αποπληροφόρηση είναι η δημοσίευση των σωστών 
πληροφοριών για να διορθωθεί το προηγούμενο λάθος. 

b. Η παραπληροφόρηση είναι ψευδείς πληροφορίες με σκοπό να 
εξαπατήσουν τους ανθρώπους και η αποπληροφόρηση είναι σκόπιμα 
παραπλανητικές ή παραποιημένες πληροφορίες 

 

 

 

 

 



 

ΕΝΟΤΗΤΑ 2 – ΨΗΦΙΑΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ 

ΜΑΘΗΜΑ No. 3 

ΤΙΤΛΟΣ Εργαλεία ψηφιακής επικοινωνίας 

ΣΤΟΧΟΣ 
 

Στόχος του μαθήματος είναι να εξοικειωθούν οι άνθρωποι με τα νέα μέσα πίσω 
από την ψηφιακή επικοινωνία πέρα από τις υπάρχουσες μορφές επικοινωνίας. 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΑ 
 

1. Οι συμμετέχοντες γνωρίζουν τα πλεονεκτήματα της χρήσης ψηφιακών 
εργαλείων για απομακρυσμένες συνεργατικές διαδικασίες. 

2. Οι συμμετέχοντες γνωρίζουν ποια εργαλεία και υπηρεσίες επικοινωνίας 
είναι κατάλληλα σε συγκεκριμένες περιστάσεις, ανάλογα με το κοινό, το 
πλαίσιο και τον σκοπό της επικοινωνίας. 

3. Οι συμμετέχοντες μαθαίνουν για την ύπαρξη ορισμένων αναμενόμενων 
κανόνων σχετικά με τη συμπεριφορά κάποιου κατά τη χρήση ψηφιακών 
τεχνολογιών. 

ΜΑΘΗΣΙΑΚΟΙ 
ΣΤΟΧΟΙ 

1. Οι συμμετέχοντες θα αισθάνονται σίγουροι να επικοινωνήσουν για τα νέα 
ψηφιακά εργαλεία. 

2. Οι συμμετέχοντες θα ενθαρρύνονται να δοκιμάσουν διαφορετικά 
εργαλεία επικοινωνίας κατανοώντας την προστιθέμενη αξία που 
προσφέρουν στην επικοινωνία με άλλα άτομα. 

3. Οι συμμετέχοντες μαθαίνουν διαφορετικές στρατηγικές επικοινωνίας για 
να αποφύγουν τυχόν παρεξηγήσεις και δύσκολες καταστάσεις όταν 
επικοινωνούν με άλλα άτομα στο διαδίκτυο. 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ 

✔ Βασικά στοιχεία ψηφιακής επικοινωνίας  
✔ Email 
✔ Συνομιλία  
✔ Μέσα κοινωνικής δικτύωσης  
✔ Διαδικτυακές συναντήσεις 
✔ Ηθικά θέματα 

 
 
 
 
 
 
ΒΑΣΙΚΑ ΤΗΣ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 
Ψηφιακή επικοινωνία είναι κάθε είδος επικοινωνίας που βασίζεται στη χρήση της 
τεχνολογίας. Υπάρχουν πολλοί τύποι ψηφιακής επικοινωνίας, που συνήθως αναφέρονται ως 
ψηφιακά κανάλια επικοινωνίας. Αυτά περιλαμβάνουν email, τηλεφωνικές κλήσεις, 
τηλεδιάσκεψη και πολλούς τύπους άμεσων μηνυμάτων, όπως SMS και συνομιλίες Ιστού. 



Ακόμη και τα ιστολόγια, τα podcast και τα βίντεο θεωρούνται μορφές ψηφιακής 
επικοινωνίας. 

● Πλεονεκτήματα: Η ψηφιακή επικοινωνία είναι γρήγορη, αποτελεσματική και βολική. 
Ένας υπάλληλος μπορεί να έχει μια συνομιλία σε πραγματικό χρόνο με έναν 
συνάδελφο ή πελάτη από την αντίθετη πλευρά του κόσμου χωρίς να χρειάζεται να 
φύγει από το γραφείο του. Οι ηγέτες των εταιρειών μπορούν να χρησιμοποιούν 
ψηφιακά κανάλια για να επικοινωνούν με ολόκληρο το παγκόσμιο εργατικό 
δυναμικό τους ταυτόχρονα και να χρησιμοποιούν αντίστοιχα κανάλια για να 
συλλέγουν αποτελεσματικά σχόλια από αυτούς τους υπαλλήλους. 

● Μειονεκτήματα: Η συνεχής πρόσβαση σε εργαλεία επικοινωνίας μπορεί να 
επηρεάσει την ψηφιακή ευημερία και να δυσκολέψει τους υπαλλήλους να 
αποσυνδεθούν στο τέλος της εργάσιμης ημέρας, θολώνοντας τη γραμμή μεταξύ 
επαγγελματικής και προσωπικής ζωής. Χωρίς να έχουν την ευκαιρία να 
αποσυνδεθούν, οι εργαζόμενοι είναι πιο πιθανό να βιώσουν εξάντληση και άλλα 
σημάδια υπερκόπωσης. Η ψηφιακή επικοινωνία έχει επίσης παρουσιάσει 
προκλήσεις ασφάλειας για πολλές εταιρείες. Κάθε φορά που τα δεδομένα της 
εταιρείας μεταδίδονται μέσω του Διαδικτύου, υπάρχει ο κίνδυνος αυτές οι 
πληροφορίες να μην παραμείνουν ιδιωτικές. 

 
EMAIL 
● Το email (συντομογραφία για το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο) αναφέρεται στο ίδιο το 

μήνυμα. Είναι το σύστημα για την αποστολή μηνυμάτων μεταξύ υπολογιστών, που 
μεταφέρεται με επιτυχία μέσα σε λίγα δευτερόλεπτα και ο παραλήπτης μπορεί να έχει 
πρόσβαση και να απαντήσει όποτε βολεύει. Δισεκατομμύρια μηνύματα στέλνονται κάθε 
μέρα. Αν και έχουν προκύψει πολλοί άλλοι τρόποι επικοινωνίας, οι λογαριασμοί 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου εξακολουθούν να βρίσκονται στο επίκεντρο της 
διαδικτυακής εμπειρίας ενός χρήστη, καθώς είναι συχνά ο μόνος τρόπος δημιουργίας 
λογαριασμών για συμμετοχή στο διαδίκτυο, καθιστώντας το «κλειδί» για την 
ηλεκτρονική ταυτότητα των χρηστών, που εξυπηρετούν συχνά ως «σύνδεση» για 
σύνδεση με όλες τις διαδικτυακές υπηρεσίες που χρησιμοποιούν. Αυτό συμβαίνει επειδή 
θα χρειαστείτε μια διεύθυνση email για να κάνετε σχεδόν οτιδήποτε στο διαδίκτυο, από 
διαδικτυακές τραπεζικές συναλλαγές έως τη δημιουργία λογαριασμού στο Facebook. 

● Για να χρησιμοποιήσετε τα e-mail σας, μπορείτε είτε να χρησιμοποιήσετε την υπηρεσία 
webmail μέσω επιτραπέζιου υπολογιστή/φορητού υπολογιστή είτε την επίσημη 
εφαρμογή της υπηρεσίας ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στο smartphone/tablet σας, 
όπως την εφαρμογή Gmail, την εφαρμογή Outlook ή το Yahoo! εφαρμογή). 

● Καλές πρακτικές στα email: 
o Δημιουργήστε ισχυρούς κωδικούς πρόσβασης για τους λογαριασμούς e-mail σας 

(περισσότερους από 8 χαρακτήρες, συνδυάζοντας γράμματα, αριθμούς και 
σύμβολα) και χρησιμοποιήστε διαφορετικούς κωδικούς πρόσβασης για κάθε 
λογαριασμό. 



o Διατηρήστε τα μηνύματα e-mail σύντομα και επίκαιρα. Προσπαθήστε να 
αποφύγετε μεγάλα τμήματα κειμένου. Ελέγξτε την ορθογραφία σας. 

o Βεβαιωθείτε ότι έχετε συμπεριλάβει σχετικές λέξεις στη γραμμή θέματος. Αυτό 
βοηθά τον παραλήπτη να αναγνωρίσει το μήνυμά σας ως γνήσιο και βοηθά να 
βρει το e-mail αργότερα. 

o Συμπεριλάβετε μια υπογραφή email. Ένας άλλος λόγος που πρέπει να 
συμπεριλάβετε την υπογραφή του email σας είναι ότι είναι μια νότα 
εξατομίκευσης. Οι άνθρωποι είναι φυσικά πιο διατεθειμένοι να διαβάσουν ένα 
email αν γνωρίζουν ότι προέρχεται από έναν άνθρωπο, όχι μόνο από μια 
συλλογική ομάδα μάρκετινγκ. Η υπογραφή του email σας είναι το εισιτήριό σας 
για την προσοχή τους. 

o Καθαρίζετε τακτικά τη λίστα αλληλογραφίας σας. Ένας μέσος επαγγελματίας 
λαμβάνει πολλά email κάθε μέρα. Είναι σίγουρα πολύ εύκολο να χάσετε τον 
έλεγχο των εισερχομένων σας όταν έχετε να αντιμετωπίσετε τόσα πολλά. Για τους 
περισσότερους από εμάς, η ανάγνωση και η απάντηση σε μηνύματα 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου αφαιρεί πολύ χρόνο στην εβδομάδα εργασίας μας. 
Δώστε προτεραιότητα, ομαδοποιήστε, φιλτράρετε και ταξινομήστε τα email σε 
κατηγορίες για να δημιουργήσετε ένα οργανωμένο φάκελο εισερχομένων. Όσο 
πιο εκλεπτυσμένη είναι αυτή η διαδικασία, τόσο πιο εύκολο θα είναι να 
εντοπίσετε σημαντικά και συγκεκριμένα email τη στιγμή που χρειάζεστε. 
Μπορείτε επίσης να δημιουργήσετε γονικές κατηγορίες και υποκατηγορίες για 
διάφορα έργα ή πελάτες για μια ανώτερη εμπειρία. 

o Μη διστάσετε να πατήσετε το κουμπί απεγγραφής. Καταργήστε την εγγραφή σας 
από μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και ενημερωτικά δελτία που δεν 
διαβάσατε ποτέ. Αν ήταν πολύτιμα και σχετικά με εσάς, πιθανότατα θα τα 
ανοίγατε και θα τα διαβάζατε, τουλάχιστον από καιρό σε καιρό. Αυτό αναφέρεται 
επίσης σε εμπορικά μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που προσφέρουν 
τεράστιες εκπτώσεις - εάν δεν έχετε αγοράσει ποτέ τίποτα, τότε προφανώς δεν 
ενδιαφέρεστε. Με αυτόν τον τρόπο, θα γεμίσετε σημαντικά τα εισερχόμενά σας. 

o Απενεργοποιήστε τις ειδοποιήσεις μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου μέσων 
κοινωνικής δικτύωσης που μπορεί να αποσπούν την προσοχή. Κάθε μικρό 
πράγμα που συμβαίνει στη ροή των μέσων κοινωνικής δικτύωσης εισβάλλει στα 
εισερχόμενά σας και καταλήγει να δημιουργεί χιλιάδες αδιάβαστα email. 

o Να είστε προσεκτικοί στον όγκο των email που στέλνετε και να είστε έξυπνοι και 
στρατηγικοί σχετικά με τον τρόπο επικοινωνίας με τους άλλους. Εάν χρειάζεται 
να έχετε μια ομαδική συζήτηση με μεγάλο αριθμό ατόμων, ίσως είναι πιο χρήσιμο 
να οργανώσετε μια κλήση συνδιάσκεψης ή μια συνομιλία σε ένα ιδιωτικό φόρουμ 
αντί να στείλετε ένα τεράστιο αριθμό ηλεκτρονικών μηνυμάτων. 

 
ΣΥΝΟΜΙΛΙΑ 



● «Συζήτηση» είναι ένας γενικός όρος που αναφέρεται στη διαδραστική επικοινωνία που 
λαμβάνει χώρα σε ένα ειδικό κανάλι συζήτησης. Οι χρήστες μπορούν να συνομιλούν με 
ομάδες ατόμων σε αίθουσες συνομιλίας ή να πραγματοποιούν ιδιωτικές συνομιλίες με 
επιλεγμένους φίλους χρησιμοποιώντας υπηρεσίες άμεσων μηνυμάτων. 

● Η συνομιλία και η ανταλλαγή άμεσων μηνυμάτων είναι σύντομα μηνύματα που 
αποστέλλονται και διαβάζονται σε πραγματικό χρόνο, επιτρέποντάς σας να 
επικοινωνείτε πιο γρήγορα και εύκολα από το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο. Αυτά 
χρησιμοποιούνται γενικά όταν και τα δύο (ή όλα) τα άτομα είναι συνδεδεμένα, επομένως 
το μήνυμά σας μπορεί να διαβαστεί αμέσως. Συγκριτικά, τα μηνύματα ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου δεν θα εμφανίζονται έως ότου οι παραλήπτες ελέγξουν τα εισερχόμενά 
τους. 

o Η συνομιλία είναι ένα πολύ άτυπο μέσο επικοινωνίας, παρόμοιο με τις συνομιλίες 
πρόσωπο με πρόσωπο, και συμβαίνει μεταξύ δύο ή περισσότερων ατόμων. Οι 
συζητήσεις συνομιλίας συνήθως πληκτρολογούνται, αλλά μπορούν επίσης να 
περιλαμβάνουν ροή βίντεο ή ήχου μέσω της χρήσης ακουστικών ή κάμερες web. 
Αυτή η μορφή επικοινωνίας είναι στιγμιαία και επομένως διαφορετική από το e-
mail, το οποίο δεν εξαρτάται από την παρουσία του παραλήπτη ταυτόχρονα με 
τον αποστολέα. 

o Μερικά παραδείγματα εργαλείων άμεσων μηνυμάτων περιλαμβάνουν την 
Υπηρεσία Σύντομων Μηνυμάτων (SMS), την Υπηρεσία Μηνυμάτων Πολυμέσων 
(MMS) ή εφαρμογές ανταλλαγής μηνυμάτων όπως το WhatsApp, το Facebook 
Messenger, το Google Hangouts και πολλές άλλες. Ορισμένοι ιστότοποι, όπως το 
Gmail και το Facebook, σάς επιτρέπουν ακόμη και να συνομιλείτε στο πρόγραμμα 
περιήγησής σας. 

o Εφαρμογές ανταλλαγής μηνυμάτων όπως το WhatsApp, το Viber, το Telegram ή 
το iMessage χρησιμοποιούνται όλο και περισσότερο από τους κατόχους 
smartphone. Αυτοί οι τύποι μέσων ανταλλαγής μηνυμάτων είναι συνήθως 
δωρεάν και φαινομενικά προσφέρουν περισσότερο «απόρρητο» από τα είδη 
μηνυμάτων που είναι διαθέσιμα σε μεγαλύτερες πλατφόρμες όπως το Facebook, 
το Twitter ή το LinkedIn. 

o Η γρήγορη διαθεσιμότητα αυτών των εφαρμογών ανταλλαγής μηνυμάτων σε 
smartphone συχνά σημαίνει ότι οι χρήστες βιντεοσκοπούν, σχολιάζουν, τραβούν 
φωτογραφίες και στέλνουν πριν σκεφτούν τις συνέπειες. 

 
ΜΕΣΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΔΙΚΤΥΩΣΗΣ 
● Τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης είναι μια τεχνολογία που βασίζεται στο διαδίκτυο για τη 

διευκόλυνση της κοινωνικής αλληλεπίδρασης μεταξύ μιας μεγάλης ομάδας ανθρώπων 
μέσω κάποιου τύπου δικτύου. Ένα κοινό ευρέως χρησιμοποιούμενο δίκτυο είναι το 
Διαδίκτυο. Τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης είναι διαδραστικά ψηφιακά κανάλια που 
διευκολύνουν τη δημιουργία και την ανταλλαγή πληροφοριών, ιδεών, ενδιαφερόντων 
και άλλων μορφών έκφρασης μέσω εικονικών κοινοτήτων και δικτύων. 



● Τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης αναπτύσσονται ραγδαία και γίνονται αναπόφευκτο 
μέρος της καθημερινότητας, λόγω της τελευταίας τεχνολογικής επανάστασης. Τα 
smartphone καθιστούν εύκολη την πρόσβαση σε οποιαδήποτε πλατφόρμα μέσων 
κοινωνικής δικτύωσης από οπουδήποτε εικονικά. Δημιουργούν άκρως διαδραστικές 
πλατφόρμες, στις οποίες άτομα, κοινότητες και οργανισμοί μπορούν να μοιράζονται, να 
συνδημιουργούν, να συζητούν, να συμμετέχουν και να τροποποιούν περιεχόμενο που 
δημιουργείται από τους χρήστες ή το οποίο επιμελείται οι ίδιοι και δημοσιεύεται στο 
διαδίκτυο. Επιπλέον, τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης χρησιμοποιούνται για την 
τεκμηρίωση αναμνήσεων, για να μάθουν και να εξερευνήσουν πράγματα, να 
διαφημίσουν τον εαυτό τους και να δημιουργήσουν φιλίες μαζί με την ανάπτυξη ιδεών 
από τη δημιουργία ιστολογίων, podcast και βίντεο. 

● Μερικοί από τους πιο δημοφιλείς ιστότοπους μέσων κοινωνικής δικτύωσης, με 
περισσότερους από 100 εκατομμύρια εγγεγραμμένους χρήστες, περιλαμβάνουν το 
Facebook (και το σχετικό του Facebook Messenger), το TikTok, το WeChat, το Instagram, 
το QZone, το Weibo, το Twitter, το Tumblr, το Baidu Tieba και το LinkedIn. Άλλες 
δημοφιλείς πλατφόρμες που μερικές φορές αναφέρονται ως υπηρεσίες κοινωνικών 
μέσων περιλαμβάνουν το YouTube, το Telegram, το Snapchat, το Pinterest, το Viber, το 
Reddit και άλλα. 

● Οι παρατηρητές έχουν σημειώσει ένα ευρύ φάσμα θετικών και αρνητικών επιπτώσεων 
όταν πρόκειται για τη χρήση των μέσων κοινωνικής δικτύωσης. Τα μέσα κοινωνικής 
δικτύωσης μπορούν να βοηθήσουν στη βελτίωση της αίσθησης σύνδεσης ενός ατόμου 
με πραγματικές ή διαδικτυακές κοινότητες και μπορούν να αποτελέσουν 
αποτελεσματικό εργαλείο επικοινωνίας (ή μάρκετινγκ) για εταιρείες, επιχειρηματίες, μη 
κερδοσκοπικούς οργανισμούς, ομάδες υπεράσπισης, πολιτικά κόμματα και 
κυβερνήσεις. Στις επιχειρήσεις, τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης χρησιμοποιούνται για 
την εμπορία προϊόντων, την προώθηση εμπορικών σημάτων, τη σύνδεση με πελάτες 
και την προώθηση νέων επιχειρήσεων. Ως πλατφόρμα επικοινωνίας, τα μέσα 
κοινωνικής δικτύωσης προωθούν τα σχόλια των πελατών και διευκολύνουν τους 
πελάτες να μοιραστούν τις εμπειρίες τους με μια εταιρεία. Οι επιχειρήσεις μπορούν να 
ανταποκριθούν γρήγορα σε θετικά και αρνητικά σχόλια, να αντιμετωπίσουν 
προβλήματα πελατών και να διατηρήσουν ή να ξαναχτίσουν την εμπιστοσύνη των 
πελατών. 

 
ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΕΣ ΣΥΝΑΝΤΗΣΕΙΣ (ONLINE MEETINGS) 
Τον τελευταίο καιρό, ο κόσμος έλαβε μια σταθερή ώθηση στον κόσμο της εικονικής 
εργασίας, λόγω της πανδημίας του 2020, COVID-19. Αυτό σήμαινε ότι οι εταιρείες παντού, 
ανεξάρτητα από τον κλάδο ή τις περιστάσεις έπρεπε να εξετάσουν εναλλακτικές λύσεις για 
τους συνήθεις τρόπους εργασίας τους που συστεγάζονται. Αυτό περιλάμβανε μια τεράστια 
στροφή σε εικονικές συναντήσεις. Φυσικά, η πανδημία δεν δημιούργησε εικονικές 
συναντήσεις, αλλά αύξησε τη δημοτικότητά τους δραστικά. 



Οι πιο δημοφιλείς πλατφόρμες για διαδικτυακές συναντήσεις είναι το Zoom, το Google Meet 
και το Skype. 
 
Τα βασικά πλεονεκτήματα που μπορούν να προσφέρουν οι εικονικές συναντήσεις στην 
επιχείρησή σας: 
● Οικονομικά αποδοτική. Όταν αρχίζετε να αναζητάτε το κόστος του ταξιδιού, τους χώρους 

και τον χρόνο, η φυσική συνάντηση σε μια κοινή τοποθεσία αρχίζει να αυξάνεται. Με τις 
εικονικές συσκέψεις, όλα αυτά καταργούνται. 

● Παγκόσμια σύνδεση και συμπερίληψη. Οι παρευρισκόμενοι μπορούν να έρθουν από όλο 
τον κόσμο με την απόσταση να μην αποτελεί εμπόδιο. Στις ομαδικές συναντήσεις, όλοι 
οι εργαζόμενοι έχουν αυξημένη ευκαιρία να παρευρεθούν και να εμπλακούν σε 
συζητήσεις ή ενημερώσεις. 

● Ευρύτερη ανταλλαγή πληροφοριών. Μπορείτε να προσκαλέσετε εξωτερικούς 
εμπειρογνώμονες για να δώσουν πληροφορίες στις οποίες μπορεί να μην είχατε 
πρόσβαση σε μια παραδοσιακή συνάντηση. 

● Αυξημένη παραγωγικότητα. Το να έχετε τις συνεδριάσεις σας εικονικές επιτρέπει 
συντομότερες, πιο συνοπτικές και αποτελεσματικές συναντήσεις όταν χρειάζονται. Η 
λήψη αποφάσεων επιταχύνεται και ο χρόνος χρησιμοποιείται καλύτερα. 

● Αίσθηση πρόσωπο με πρόσωπο. Ενώ μια οθόνη μπορεί να σας χωρίζει, οι κάμερες και τα 
γραφικά βίντεο μπορούν να προσθέσουν μια κρίσιμη αίσθηση «προσωπικά» στις 
εικονικές σας συναντήσεις. 

● Περιβάλλον. Η αφαίρεση όλων των ταξιδιών, των ανέγγιχτων τροφίμων και των χαμένων 
εκτυπώσεων μπορεί να είναι ένα τεράστιο πλεονέκτημα για το περιβάλλον μας. 

● Εγγράψιμο. Εάν θέλετε ένα αρχείο της συνάντησης ή εάν ένας συνάδελφος δεν μπορεί 
να παρευρεθεί, μπορείτε να καταγράψετε ολόκληρη τη συνάντηση με ευκολία, για 
αναφορά αργότερα. 

● Ευκολία κοινής χρήσης. Η κοινή χρήση αρχείων και διαφανειών είναι εύκολη σε μια 
εικονική συνάντηση. Οι περισσότερες πλατφόρμες διαθέτουν μια επιλογή «κοινή χρήση 
οθόνης» ή «κοινή χρήση αρχείων», καθιστώντας την κοινή χρήση οπτικών και 
τεκμηρίωσης με τους συμμετέχοντες εύκολη και αποτελεσματική. 

 
 
ΗΘΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
Τα ψηφιακά εργαλεία επικοινωνίας έχουν πολλά πλεονεκτήματα, αλλά πρέπει να 
γνωρίζουμε τους περιορισμούς που σχετίζονται κυρίως με τις ανθρώπινες συμπεριφορές 
και συμπεριφορές ενώ είμαστε online. Ακολουθούν ορισμένες συμβουλές σχετικά με τις 
ηθικές πτυχές και τις στρατηγικές επικοινωνίας που πρέπει να γνωρίζουμε όταν 
επικοινωνούμε στο διαδίκτυο: 
● Μη λεκτική επικοινωνία. Όταν η συνομιλία βασίζεται σε κείμενο, οι κοινωνικές 

ενδείξεις, οι χειρονομίες και η μη λεκτική επικοινωνία δεν μπορούν να μεταδοθούν 
μέσω της πληκτρολόγησης και μπορεί εύκολα να προκύψουν παρεξηγήσεις στο 



διαδίκτυο. Κάποιος θα πρέπει να είναι τόσο ευχάριστος, ευγενικός και καλοσυνάτος 
όσο σε καταστάσεις της πραγματικής ζωής και να συνηθίζει να χρησιμοποιεί καλές 
πρακτικές. Η έκφραση των συναισθημάτων μέσω e-mail είναι δύσκολη. Αυτός είναι ο 
λόγος για τον οποίο θα πρέπει πάντα να γράφετε τα μηνύματά σας με προσοχή για να 
βεβαιωθείτε ότι δεν έχουν παρεξηγηθεί. 

● Ευθύνη για την ανάρτηση. Σκεφτείτε προσεκτικά το υλικό που δημοσιεύετε στο 
Διαδίκτυο – θυμηθείτε ότι μόλις δημοσιεύσετε κάτι δεν θα μπορέσετε ποτέ να το 
διαγράψετε εντελώς από το Διαδίκτυο. Ποτέ μην δημοσιεύετε οτιδήποτε μπορεί να 
είναι προσβλητικό, δυσφημιστικό ή εξευτελιστικό για άλλους. 

● Νομικοί λόγοι: Τα όρια της «ελευθερίας της έκφρασης»: το δικαίωμα αυτό δεν είναι 
απόλυτο και υπάρχουν κάποια όρια στην άσκησή του. Αυτά τα όρια μπορεί να 
διαφέρουν από χώρα σε χώρα, αλλά υπάρχουν ορισμένες «ευρείς» σκέψεις που πρέπει 
να έχετε κατά νου: δυσφήμιση, ρητορική μίσους και κοινοποίηση προσωπικών 
δεδομένων κάποιου άλλου. Οποιαδήποτε από τις παραπάνω ενέργειες θα μπορούσε να 
σας φέρει σε κάποια μορφή νομικού προβλήματος. 

● Διαδικτυακή φήμη: ενώ μπορεί να έχετε την ψευδαίσθηση ότι μπορείτε να παραμείνετε 
ανώνυμοι στο διαδίκτυο, υπάρχουν πολλοί τρόποι για να ανακαλύψουν οι άνθρωποι 
την πραγματική σας ταυτότητα. Οι αρχές επιβολής του νόμου διαθέτουν τα απαραίτητα 
μέσα για να εντοπίσουν τους χρήστες του Διαδικτύου υπό ορισμένες προϋποθέσεις 
(στις περισσότερες περιπτώσεις, δικαστικό ένταλμα). Εάν μοιράζεστε προσβλητικό ή 
ανόητο περιεχόμενο στο διαδίκτυο, μπορεί να επηρεάσει την τρέχουσα και μελλοντική 
κοινωνική και επαγγελματική σας ζωή. 

● Χρησιμοποιήστε ακουστικά ήχου αντί για μεγάφωνα όταν δέχεστε κλήσεις σε 
δημόσιους χώρους ή ακούτε μουσική. 

 

 

 

 

 

1. Θεωρείτε ότι το μάθημα βελτίωσε την κατανόησή σας για το ποια είναι τα 
πλεονεκτήματα και τα μειονεκτήματα της ψηφιακής επικοινωνίας εκτός από 
την προσωπική επικοινωνία?  

a. Ναι 
b. Όχι 

2. Ποιοι είναι οι τύποι ψηφιακής επικοινωνίας? 
a. Email, συνομιλία, social media, βιντεοκλήση 
b. Zoom, Skype, What’ Up, Messinger 

3. Συνομιλία 
a. Οι λογαριασμοί συνομιλίας εξακολουθούν να βρίσκονται στο επίκεντρο 

της διαδικτυακής εμπειρίας ενός χρήστη, καθώς συχνά είναι ο μόνος 



τρόπος δημιουργίας λογαριασμών για τη συμμετοχή στο διαδίκτυο, 
αποτελώντας το "κλειδί" της διαδικτυακής ταυτότητας των χρηστών, 
χρησιμεύοντας συχνά ως "είσοδος" για τη σύνδεση σε όλες τις 
διαδικτυακές υπηρεσίες που χρησιμοποιούν.   

b. Η συνομιλία και τα άμεσα μηνύματα είναι σύντομα μηνύματα που 
αποστέλλονται και διαβάζονται σε πραγματικό χρόνο, 
επιτρέποντας την επικοινωνία πιο γρήγορα και εύκολα από την 
παραδοσιακή επικοινωνία μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. 

4. Ποια είναι τα δίκτυα κοινωνικής δικτύωσης? 
a. Facebook, Twitter, Instagram, Linkedin 
b. Messenger, Google Meet, Viber, WeChat 

5. Κατανοήσατε τα βασικά οφέλη των εικονικών συναντήσεων, εκτός από τις 
τακτικές προσωπικές συναντήσεις;  

a. Ναι 
b. Όχι 

6. Ποια είναι τα οφέλη και οι επιπτώσεις της μελέτης των ηθικών προβληματισμών 
κατά τη χρήση των εργαλείων ψηφιακής επικοινωνίας? 

a. Μας παρέχει κατευθύνσεις με αυστηρούς κανόνες για την ψηφιακή μας 
παρουσία. 

b.  Μας κρατούν μακριά από προβλήματα. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ΕΝΟΤΗΤΑ 1 – ΨΗΦΙΑΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ 
 

ΜΑΘΗΜΑ No. 4 

ΤΙΤΛΟΣ Το να είσαι μέρος της ψηφιακής κοινότητας 

ΣΤΟΧΟΣ 
 

Ο στόχος του μαθήματος είναι να ενδυναμώσει τους ανθρώπους, ώστε να μην 
παραμείνουν μόνο παθητικοί καταναλωτές πληροφοριών, αλλά ενεργοί 
συνεισφέροντες στην ψηφιακή κοινότητα. 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΑ 
 

1. Κατανοήστε την προστιθέμενη αξία και τα οφέλη μιας προορατικής 
προσέγγισης έναντι των ιδρυμάτων. 



2. Κατανοήστε τη συμμετοχική ιδιότητα του πολίτη ή γιατί και πώς να 
μεταβείτε από παθητικό καταναλωτή σε ενεργό συνεισφέροντα στην 
διαδικτυακή κοινότητα μέσω ψηφιακών τεχνολογιών 

3. Μάθετε για τις δυνατότητες των επιχειρήσεων στον ψηφιακό κόσμο. 

ΜΑΘΗΣΙΑΚΟΙ 
ΣΤΟΧΟΙ 

1. Κατανοήστε την παρουσία των ιδρυμάτων στον ψηφιακό κόσμο και τα 
οφέλη των ψηφιακών αλληλεπιδράσεων μαζί τους σε σχέση με τις 
παραδοσιακές αυτοπροσώπως σχέσεις. 

2. Προσδιορίστε χώρους για να τοποθετήσετε τη δική σας επιχείρηση και να 
χρησιμοποιήσετε τα οφέλη των ψηφιακών τεχνολογιών. 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ 

✔ Εισαγωγή στην ψηφιακή συναναστροφή με τα ιδρύματα. 
✔ Η ηλεκτρονική δημοκρατία και τα οφέλη της. 
✔ Τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης ως ανοιχτή πύλη προς τους θεσμούς.  
✔ Οφέλη από τη σύνδεση ή/και τη δημιουργία δικτύων και κοινοτήτων 

ενδιαφέροντος. 
✔ Ευκαιρίες και οφέλη για να βάλετε την επιχείρησή σας στον ψηφιακό 

κόσμο. 
✔ Συγκεκριμένοι χώροι ψηφιακής παρουσίας. 

 
 
 
 
 
 
ΕΙΣΑΓΩΓΗ ΣΤΗΝ ΨΗΦΙΑΚΗ ΣΥΝΑΝΑΣΤΡΟΦΗ ΜΕ ΤΑ ΙΔΡΥΜΑΤΑ 
Η ατζέντα των ανοιχτών θεσμών έχει αποκτήσει δυναμική την τελευταία δεκαετία. Είναι 
πλέον ευρέως αποδεκτό ότι η μεγαλύτερη διαφάνεια ωφελεί όχι μόνο τους πολίτες αλλά και 
τους θεσμούς. Εν τω μεταξύ, οι πολίτες, οι δημοσιογράφοι, οι επιχειρήσεις και οι οργανώσεις 
της κοινωνίας των πολιτών έχουν εύκολη πρόσβαση σε υπηρεσίες και πληροφορίες, τις 
δεξιότητες και τα μέσα για να λογοδοτούν τους υπεύθυνους λήψης αποφάσεων (χωρίς φόβο 
για επιπτώσεις) και τακτικές ευκαιρίες να τροφοδοτούν τις απόψεις τους στη χάραξη 
πολιτικής. 
 
Η ψηφιακή υπηκοότητα είναι ένας όρος που περιγράφει πώς πρέπει να ενεργεί ένα άτομο 
ενώ χρησιμοποιεί την ψηφιακή τεχνολογία στο διαδίκτυο. Ο ψηφιακός γραμματισμός είναι 
οι γνώσεις, οι δεξιότητες και οι συμπεριφορές που χρησιμοποιούνται σε ένα ευρύ φάσμα 
ψηφιακών συσκευών όπως smartphone, tablet, φορητοί υπολογιστές και επιτραπέζιοι 
υπολογιστές. Οι τεχνολογίες της πληροφορίας και των επικοινωνιών (ΤΠΕ) έχουν ήδη φτάσει 
σε κάθε πτυχή της καθημερινότητάς μας, αλλάζοντας τον τύπο των δεξιοτήτων που είναι 
απαραίτητες για να είμαστε ενεργά μέλη της κοινωνίας. 
 



Η ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ ΚΑΙ ΤΑ ΟΦΕΛΗ ΤΗΣ 
Η ηλεκτρονική δημοκρατία περιλαμβάνει τη χρήση τεχνολογιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών, 
όπως το Διαδίκτυο, για την ενίσχυση των δημοκρατικών διαδικασιών σε μια δημοκρατική 
δημοκρατία ή μια αντιπροσωπευτική δημοκρατία. Τα αυξανόμενα στοιχεία δείχνουν την 
ταχεία επέκταση της ηλεκτρονικής συμμετοχής ως εργαλείου δέσμευσης και ενίσχυσης της 
συνεργασίας μεταξύ κυβερνήσεων και πολιτών. 
● Το Διαδίκτυο δίνει επίσης τη δυνατότητα στους πολίτες να συμμετέχουν σε διαδικτυακές 

συζητήσεις και συζητήσεις για θέματα ενδιαφέροντος στη δημόσια ή τοπική ζωή, ακόμη 
και να συμμετέχουν στις εκλογές μέσω ηλεκτρονικής ψηφοφορίας. 

● Όπου η παραδοσιακή, πρόσωπο με πρόσωπο δέσμευση έχει περιορισμένους 
συμμετέχοντες, η διαδικτυακή δέσμευση της κοινότητας δίνει τη δυνατότητα σε 
περισσότερα άτομα να πουν τη γνώμη τους, με την άνεσή τους. 

● Διευρύνει και διαφοροποιεί τις ευκαιρίες για τους πολίτες να εμπλακούν με το κράτος 
και άλλους θεσμούς με τρόπους που παρακάμπτουν τους παραδοσιακούς μεσάζοντες. 

● Η ψηφιακή δέσμευση πολιτών είναι η αμφίδρομη αλληλεπίδραση μεταξύ πολιτών και 
θεσμών ή του ιδιωτικού τομέα που δίνει στους πολίτες μερίδιο στη λήψη αποφάσεων. 
Οι πολίτες έχουν πλέον πρόσβαση σε πληροφορίες σχετικά με τους εκλεγμένους 
αντιπροσώπους τους, τους εθνικούς και κρατικούς προϋπολογισμούς και τους νόμους 
που τους διέπουν, ώστε να μπορούν να κάνουν πιο ενημερωμένες επιλογές. 

● Το Διαδίκτυο καθιστά δυνατή όχι μόνο τη γρηγορότερη δημοσίευση πολύ περισσότερων 
πληροφοριών αλλά και τη συνεχή ενημέρωση αυτών των πληροφοριών, ώστε οι πολίτες 
να ενημερώνονται για τις τελευταίες εξελίξεις στους τομείς ενδιαφέροντός τους. Το 
γεγονός ότι οι πολίτες είναι καλύτερα ενημερωμένοι τους δίνει τη δυνατότητα να 
συμμετέχουν καλύτερα στη δημοκρατική ζωή της χώρας τους και σε πανευρωπαϊκή και 
διεθνή κλίμακα. 

● Μειώνει το κόστος συμμετοχής αξιοποιώντας την υπάρχουσα τεχνολογία, μειώνοντας 
την ανάγκη, π.χ., να ταξιδεύετε, να είστε παρόντες σε καθορισμένες ώρες και να 
επιβαρύνεστε με κόστος χώρου τόσο για τους πολίτες όσο και για την παρέμβαση. 

● Ειδικά στην εποχή των μέσων ενημέρωσης και των «ψευδών ειδήσεων», δεν ήταν ποτέ 
πιο σημαντικό για τα ιδρύματα να έχουν έναν άμεσο τρόπο να προσελκύουν τους πολίτες 
τους. Τα θεσμικά όργανα πρέπει να διασφαλίσουν ότι τα γεγονότα κοινοποιούνται 
σωστά. 

● Δεν υπάρχει ένας τέλειος τρόπος για να συνεργαστείτε με τους ενδιαφερόμενους. Η 
χρήση περισσότερων από μία μεθόδων προσέγγισης για τη διαδικασία δέσμευσής σας 
θα ανοίξει το δρόμο για αυξημένη συμμετοχή των ενδιαφερομένων και οικοδόμηση 
ισχυρότερων σχέσεων με την κοινότητα των ενδιαφερομένων σας. 

 
ΤΑ ΜΕΣΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΔΙΚΤΥΩΣΗΣ ΩΣ ΑΝΟΙΧΤΗ ΠΥΛΗ ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΘΕΣΜΟΥΣ 
Οι αφοσιωμένοι πολίτες είναι το κλειδί για κάθε δημοκρατία και τα μέσα κοινωνικής 
δικτύωσης βασίζονται στη δέσμευση. Αυτή είναι μια πολιτική εξέλιξη που ενισχύεται από τη 
χρήση κοινωνικών δικτύων που επιτρέπουν στους χρήστες να έχουν τη δική τους φωνή και 



να σχολιάζουν «δημόσια» τα σχετικά θέματα. Η χρήση των κοινωνικών δικτύων στην 
ηλεκτρονική δημοκρατία θα μπορούσε να επιτρέψει ευρύτερη επιρροή στα αποτελέσματα 
της πολιτικής και να αυξήσει τη διαφάνεια και τη λογοδοσία. Σήμερα, οι πολιτικοί σε πολλές 
χώρες χρησιμοποιούν ιστότοπους κοινωνικής δικτύωσης για να επικοινωνήσουν με τους 
πολίτες και να αναζητήσουν τις απόψεις τους. Μια κυβέρνηση/θεσμός που χρησιμοποιεί τα 
μέσα κοινωνικής δικτύωσης μπορεί να αλληλεπιδράσει άμεσα με τους πολίτες με πιο 
εξατομικευμένο και προσιτό τρόπο από τις συνεντεύξεις τύπου, τις τηλεοπτικές εμφανίσεις 
ή τις διαφημίσεις. Πλατφόρμες όπως το Twitter, το Facebook και το Instagram κάνουν τους 
κυβερνητικούς αξιωματούχους πιο προσιτούς από ποτέ. 
 
Ο διαδικτυακός πολίτης θέλει να επικοινωνήσει απευθείας με την κυβέρνησή του, χωρίς να 
χρειάζεται να πάρει αριθμό ή να περιμένει στην ουρά. Χρησιμοποιώντας τα μέσα κοινωνικής 
δικτύωσης για τη συμμετοχή των πολιτών, τα κυβερνητικά ιδρύματα βλέπουν αμφίδρομο 
όφελος, όχι μόνο είναι πιο ενημερωμένοι οι πολίτες τους αλλά και τα ίδια τα ιδρύματα 
κατανοούν καλύτερα τις ανάγκες των ψηφοφόρων τους, οδηγώντας σε μια πιο ευτυχισμένη 
συνολική κοινότητα. 
 
ΟΦΕΛΗ ΤΗΣ ΕΝΩΣΗΣ Η/ΚΑΙ ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ΔΙΚΤΥΩΝ ΚΑΙ ΚΟΙΝΟΤΗΤΩΝ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ 
● Η κοινωνική δικτύωση και η κοινή χρήση μέσων κοινωνικής δικτύωσης είναι φθηνοί και 

γρήγοροι τρόποι κοινής χρήσης περιεχομένου, από προσωπικές πληροφορίες έως 
πληροφορίες μάρκετινγκ. Η κοινή χρήση μέσων κοινωνικής δικτύωσης επιτρέπει στους 
χρήστες να μοιράζονται περιεχόμενο από έναν ιστότοπο σε ιστότοπο ή εφαρμογή 
κοινωνικών μέσων. Δημοφιλείς παγκόσμιοι ιστότοποι κοινωνικής δικτύωσης και 
εφαρμογές περιλαμβάνουν το Twitter, το Facebook, το LinkedIn, το Instagram και πολλά 
άλλα. 

● Τα περισσότερα κοινωνικά δίκτυα προσφέρουν απλές λειτουργίες για τη διαχείριση του 
απορρήτου των προσωπικών δεδομένων. Οργανώνονται γύρω από εμπειρίες ζωής και 
μπορούν να παρέχουν σχετικές πληροφορίες στο ευρύτερο κοινό ή υπάρχουν επίσης 
συγκεκριμένες κοινότητες ενδιαφέροντος όπως συναλλαγές (διευκόλυνση 
αγοραπωλησιών, ενοικίαση ακινήτων ή δωματίων κ.λπ.), κοινά ενδιαφέροντα ή για ένα 
συγκεκριμένο θέμα (υγεία , γεωργία, ανθρώπινα δικαιώματα), υποστήριξη και 
συμβουλές σχετικά με αναπηρίες, ειδικές ανάγκες ή άλλες προκλήσεις και πολλά άλλα. 

● Η χρήση μέσων κοινωνικής δικτύωσης και η εκμάθηση αποκλειστικών κοινωνικών 
πλατφορμών ενθαρρύνει τους ανθρώπους να συνεργάζονται, να συνεργάζονται 
διαδικτυακά σε κοινά έργα. Αυτό παρέχει μια νέα δημιουργική διέξοδο και ο καταιγισμός 
ιδεών που εμπλέκεται μπορεί να τονώσει τη δημιουργική διαδικασία. 

 
ΕΥΚΑΙΡΙΕΣ ΚΑΙ ΟΦΕΛΗ ΓΙΑ ΝΑ ΒΑΛΕΤΕ ΤΗΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΣΑΣ ΣΤΟΝ ΨΗΦΙΑΚΟ ΚΟΣΜΟ 
● Ευκολία στην προβολή. Ένα από τα μεγαλύτερα οφέλη της ισχυρής ψηφιακής παρουσίας 

είναι ότι βελτιώνει την ευκολία προβολής του χαρτοφυλακίου, των προϊόντων και των 
υπηρεσιών που προσφέρει η επιχείρησή σας, την ευκαιρία να μοιράζεστε και να 



παρουσιάζετε άλμπουμ φωτογραφιών και βίντεο στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης και 
στο YouTube και πολλά άλλα. Το να γίνετε ειδικός στον τομέα σας δεν θα πρέπει να 
αποτελεί πρόβλημα όταν υπάρχουν τόσες πολλές δυνατότητες για να συνδεθείτε με το 
κοινό. 

● Οι πελάτες μπορούν να σας βρουν εύκολα. Όταν μια επιχείρηση έχει ψηφιακή παρουσία, 
διευκολύνει πολύ τους πελάτες να σας βρίσκουν εύκολα. Μερικοί καταναλωτές θα 
ξεκινήσουν την εμπειρία αγορών τους στο διαδίκτυο, αλλά θα την ολοκληρώσουν 
αυτοπροσώπως και άλλοι το αντίστροφο. Ανεξάρτητα από αυτό, πολλοί νέοι πελάτες δεν 
θα θέλουν να αφιερώσουν πολύ χρόνο αναζητώντας μια εταιρεία, ένα προϊόν ή μια 
υπηρεσία. Αντίθετα, θα πρέπει να μπορούν να σας βρουν με μια απλή αναζήτηση στο 
Google. Αφού σας βρουν, θα μετατραπούν σε πελάτη της εταιρείας σας; Η μετατροπή 
δυνητικών πελατών σε πελάτες στο διαδίκτυο έχει να κάνει πολύ με την ψηφιακή σας 
παρουσία, όπως τα κίνητρα που προσφέρετε στον ιστότοπό σας ή μέσω των καναλιών 
σας στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης. 

● Χτίζοντας σχέσεις. Ο στόχος της χρήσης των μέσων κοινωνικής δικτύωσης είναι η 
οικοδόμηση σχέσεων με φίλους και οπαδούς, και αυτό ισχύει για τις επιχειρήσεις και τα 
άτομα. Η επωνυμία σας αποκτά φωνή όταν η εταιρεία σας δημοσιεύει τακτικά 
δημοσιεύσεις στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, ανεξάρτητα από την πλατφόρμα. Αυτή η 
φωνή βοηθά την εταιρεία σας να γίνει συγγενής με τους πελάτες και παρέχει μια 
ανθρώπινη επαφή. Εάν η επιχείρησή σας δεν είναι στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, 
χάνετε έναν αναξιοποίητο, δωρεάν πόρο για την οικοδόμηση της επωνυμίας σας. 

 
ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟΙ ΧΩΡΟΙ ΓΙΑ ΨΗΦΙΑΚΗ ΠΑΡΟΥΣΙΑ 
Έχετε κάτι που θέλετε να μοιραστείτε με τον κόσμο και χρειάζεστε ένα μέρος για να το 
μοιραστείτε στο διαδίκτυο; Διαχείριση περιεχομένου/οργάνωση: είτε αποφασίσετε να 
δημιουργήσετε έναν ιστότοπο είτε να δημιουργήσετε μια συλλογή φωτογραφιών, το 
περιεχόμενό σας πρέπει να οργανωθεί με απλό τρόπο ώστε οι χρήστες να βρίσκουν αυτό 
που αναζητούν. 
● Ιστότοπος. Στην αρχή του Διαδικτύου, η δημιουργία ενός ιστότοπου ήταν μάλλον 

δαπανηρή και απαιτούσε ορισμένες δεξιότητες κωδικοποίησης. Σήμερα, δεν χρειάζεται 
καν να είστε ειδικός πληροφορικής για να δημιουργήσετε και να σχεδιάσετε τη δική σας 
ιστοσελίδα. Αλλά πριν το κάνετε, αφιερώστε πάντα χρόνο για να εξετάσετε όλες τις 
επιλογές σας. 

o Το WIX - www.wix.com/ είναι ένα εργαλείο δημιουργίας ιστοτόπων με μεταφορά 
και απόθεση. Μπορείτε να επιλέξετε ένα πρότυπο και να εισαγάγετε περιεχόμενο 
για να δημιουργήσετε έναν διαδραστικό ιστότοπο. Δεν είναι απαραίτητο να 
γνωρίζετε προγραμματισμό για να χρησιμοποιήσετε το Wix. 

o WEEBLY - www.weebly.com. Το Weebly είναι ένα άλλο εργαλείο δημιουργίας 
ιστοτόπων με μεταφορά και απόθεση που προσφέρει μια μεγάλη ποικιλία 
προσχεδιασμένων προτύπων. Προσφέρει επίσης υπηρεσίες φιλοξενίας. 



● Ιστολόγιο (blog). Ένα ιστολόγιο είναι ένα διαδικτυακό περιοδικό ή ένας ενημερωτικός 
ιστότοπος που εμφανίζει πληροφορίες με χρονολογική σειρά με τις τελευταίες 
δημοσιεύσεις να εμφανίζονται πρώτα, στην κορυφή. Είναι μια πλατφόρμα όπου ένας 
συγγραφέας ή μια ομάδα συγγραφέων μοιράζονται τις απόψεις τους για ένα 
μεμονωμένο θέμα. Τα ιστολόγια είναι ένας τύπος ιστότοπου. Η μόνη διαφορά είναι 
ότι τα ιστολόγια έχουν περιεχόμενο που ενημερώνεται συχνά και οι ιστότοποι 
τείνουν να είναι πολύ πιο στατικοί και είναι οργανωμένοι σε σελίδες. Ένα blog μπορεί 
να είναι ένας ιστότοπος από μόνος του ή μέρος ενός μεγαλύτερου ιστότοπου. Το 
καλύτερο είναι ότι είναι δωρεάν. Η άνοδος του Facebook, του Twitter και άλλων 
συστημάτων "microblogging" βοηθά στην ενσωμάτωση των ιστολογίων στα μέσα 
ενημέρωσης. Οι ειδικοί σημειώνουν μια διαδικασία τριών βημάτων που εμπλέκεται 
κατά το blogging: καθορισμός κοινού, σκοπού και πεδίου εφαρμογής. Μερικά από τα 
πιο δημοφιλή περιλαμβάνουν: 
o www.wix.com 
o www.wordpress.org 
o www.weebly.com 
o www.blogger.com 
o www.tumblr.com. 

● Vlogs. Ένα ιστολόγιο βίντεο ή ένα αρχείο καταγραφής βίντεο είναι το ίδιο με ένα 
ιστολόγιο, που περιγράφεται παραπάνω, αλλά οι δημοσιεύσεις είναι σε μορφή βίντεο. 
Τα vlog ήταν αρχικά δημοφιλή στο YouTube και τώρα μπορείτε να βρείτε vlog στο 
Instagram, το Facebook κ.λπ. 

● Τα blogs και vlogs παρέχουν στους δημιουργούς τους μια φωνή. Οι bloggers και οι 
vloggers μπορούν να μοιράζονται τα ενδιαφέροντά τους, να ανταλλάσσουν τις σκέψεις 
τους και να ενημερώνουν το κοινό τους για θέματα που τους απασχολούν. Μπορούν να 
καταγράφουν τη ζωή, να μοιράζονται περιπέτειες και να παρέχουν οπτικές απόψεις σε 
μια πλατφόρμα εύκολα προσβάσιμη σε όλους. Καθώς τα smartphone είναι ευρέως 
διαθέσιμα, ένα πιο ποικιλόμορφο και συχνά νεότερο κοινό μπορεί να κάνει blog και 
vlog, χωρίς την ανάγκη ακριβού υπολογιστικού υλικού. Τα blogs και τα vlog 
χρησιμοποιούνται επίσης από δημοσιογράφους, ερευνητές και ακτιβιστές ως 
σημαντικό μέσο και πηγή πληροφόρησης και έκφρασης. Η τεχνολογία μπορεί να 
χρησιμοποιηθεί ως κίνητρο. Οι άνθρωποι ενδιαφέρονται για τα ιστολόγια λόγω της 
δημιουργικότητάς τους και των δυνατοτήτων τους για αυτοέκφραση. Αυτό μπορεί να 
χρησιμοποιηθεί ως όχημα για τη διδασκαλία μιας μεγάλης ποικιλίας θεμάτων. 

● Τα φόρουμ συζήτησης είναι ήδη αρκετά συγκεκριμένα: μπορείτε, για παράδειγμα, να 
δημιουργήσετε φόρουμ συζητήσεων ή πίνακες μηνυμάτων για την εταιρεία, το προϊόν 
ή το πεδίο ενδιαφέροντός σας. 

● Εάν θέλετε απλώς να μοιραστείτε φωτογραφίες, βίντεο ή μουσική, μπορείτε να 
επιλέξετε να δημιουργήσετε έναν λογαριασμό σε μια υπηρεσία που είναι εξειδικευμένη 
στη φιλοξενία αυτού του τύπου περιεχομένου. 

o Ειόνα (Flickr, Instagram) 



o Βίντεο (YouTube, Vimeo) 
o Μουσική (Spotify, YouTube Music ή άλλες πύλες podcast) 

● Δημοσιεύστε το Google My Business Profile. Η ρύθμιση της καταχώρισής σας στο 
Google My Business είναι ένας από τους απλούστερους και πιο αποτελεσματικούς 
τρόπους για να ρυθμίσετε την επιχείρησή σας ώστε να μπορεί να βρεθεί στο διαδίκτυο. 
Μπορείτε να εμφανίσετε σημαντικές πληροφορίες για την επιχείρησή σας, 
συμπεριλαμβανομένων των ωρών ανοίγματος/κλεισίματος, των στοιχείων επικοινωνίας 
ή ενός συνδέσμου προς τον ιστότοπό σας. 

● eNewsletters – χρησιμοποιήστε το για αποστολή δεκαπενθήμερων επικοινωνιών / 
ενημέρωσης – περιλαμβάνουν σχόλια χρηστών και δημιουργήστε μια παρότρυνση για 
δράση. Υπάρχουν πολλά εξαιρετικά εργαλεία για να σας υποστηρίξουν στη δημιουργία 
του ενημερωτικού δελτίου σας με το Mailchimp ως το πιο δημοφιλές και εναλλακτικό, 
όπως: Moosend, Sendinblue, HubSpot, Omnisend, GetResponse, Constant Contact, 
MailerLite, AWeber, and Mailjet. 

 

 

 

 

1. Θεωρείτε ότι το μάθημα βελτίωσε τις γνώσεις σας και προσέδωσε αξία στον τρόπο 
με τον οποίο μπορείτε να υιοθετήσετε μια προληπτική προσέγγιση απέναντι στους 
θεσμούς ως πολίτης και ως επιχείρηση? 

a. Ναι 
b. Όχι 

2. Τι είναι ο ψηφιακός γραμματισμός? 
a. Γνώσεις, δεξιότητες και συμπεριφορές που χρησιμοποιούνται σε ένα ευρύ 

φάσμα ψηφιακών συσκευών, όπως smartphones, tablets, φορητοί 
υπολογιστές και επιτραπέζιοι υπολογιστές.  

b. Μια διαδικασία που χρησιμοποιούν οι επαγγελματίες για να γράψουν κώδικα 
που δίνει οδηγίες για το πώς λειτουργεί ένας υπολογιστής, μια εφαρμογή ή 
ένα πρόγραμμα λογισμικού. 

3. Αναγνωρίζετε τα οφέλη της ηλεκτρονικής δημοκρατίας και της ψηφιακής εμπλοκής με 
τα θεσμικά όργανα? 

a. Επιτρέπει στους πολίτες να συμμετέχουν σε διαδικτυακές συζητήσεις και 
συζητήσεις για θέματα ενδιαφέροντος της δημόσιας ή τοπικής ζωής, ακόμη 
και να λαμβάνουν μέρος σε εκλογές μέσω ηλεκτρονικής ψηφοφορίας.  

b. Διευρύνει και διαφοροποιεί τις ευκαιρίες των πολιτών να εμπλακούν με το 
κράτος και άλλους θεσμούς, ώστε περισσότεροι άνθρωποι να έχουν λόγο 
και να συμμετέχουν στη λήψη αποφάσεων. 

c. Η ηλεκτρονική δημοκρατία στην πραγματικότητα περιορίζει τις δυνατότητες 
συμμετοχής των πολιτών. 

4. Ποιος είναι ο αντίκτυπος της θεσμικής παρουσίας στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης? 



a. Σήμερα οι πολιτικοί σε πολλές χώρες χρησιμοποιούν τους ιστότοπους 
κοινωνικής δικτύωσης για να επικοινωνήσουν με τους πολίτες και να 
ζητήσουν τις απόψεις τους. Μια κυβέρνηση/ένα θεσμικό όργανο που 
χρησιμοποιεί τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης μπορεί να αλληλεπιδράσει 
άμεσα με τους πολίτες με έναν πιο προσιτό τρόπο από τις συνεντεύξεις 
Τύπου, τις τηλεοπτικές εμφανίσεις ή τις διαφημίσεις με αμφίδρομα οφέλη. 

b. Τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης περιορίζουν τις δυνατότητες αλληλεπίδρασης 
των πολιτών με τους πολιτικούς ή τα θεσμικά όργανα.  

5. Αντιλαμβάνομαι τα οφέλη της ένταξης ή/και της δημιουργίας δικτύων και κοινοτήτων 
ενδιαφέροντος για να συμμετάσχω, να βρω υποστήριξη ή συμβουλές σχετικά με 
συγκεκριμένα θέματα (υγεία, γεωργία, ανθρώπινα δικαιώματα....) 

a. Ναι 
b. Όχι 

6. Ποιες είναι οι ευκαιρίες και τα οφέλη από την τοποθέτηση της επιχείρησής σας στον 
ψηφιακό κόσμο? 

a. Ευκολία στην προβολή, οι πελάτες μπορούν εύκολα να σας βρουν, 
οικοδόμηση σχέσεων με τους οπαδούς. 

b. Δεν βρίσκω κανένα όφελος από την αύξηση της ψηφιακής παρουσίας της 
επιχείρησής μου. 

 

 

 

ΕΝΟΤΗΤΑ 1 – ΨΗΦΙΑΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ 
 

ΜΑΘΗΜΑ No. 5 

ΤΙΤΛΟΣ Εμείς ως καταναλωτές και δημιουργοί περιεχομένου 

ΣΤΟΧΟΣ  Στόχος του μαθήματος είναι να εξοικειωθούν οι άνθρωποι με γνώσεις για το 
περιεχόμενο στον ψηφιακό κόσμο, ως καταναλωτές αλλά και ως δημιουργοί. 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΑ 

1. Οι συμμετέχοντες αποκτούν βασική κατανόηση σχετικά με τις μορφές 
περιεχομένου που καταναλώνουν και νιώθουν σίγουροι για αυτό. 

2. Οι συμμετέχοντες βλέπουν τον εαυτό τους ως κανάλι ψηφιακής 
επικοινωνίας. 

3. ι συμμετέχοντες αποκτούν αυτοπεποίθηση ότι χρησιμοποιούν ενεργά τα 
πιο κοινά εργαλεία για τη δημιουργία περιεχομένου. 

ΜΑΘΗΣΙΑΚΟΙ 
ΣΤΟΧΟΙ 

1. Κατανοήστε τους διαφορετικούς τύπους ψηφιακών μορφών και πώς το 
περιεχόμενο παραδοσιακής μορφής μπορεί να γίνει ψηφιακό 

2. Οι συμμετέχοντες θα γνωρίσουν τα κοινά εργαλεία και τους συντάκτες για 
κείμενο, εικόνες και βίντεο. 



3. Οι συμμετέχοντες θα αισθάνονται σίγουροι για τη δημιουργία και την 
έναρξη των δικών τους ψηφιακών καναλιών επικοινωνίας. 

4. Οι άνθρωποι κατανοούν πώς τα πνευματικά δικαιώματα και οι άδειες 
ισχύουν για δεδομένα, πληροφορίες και ψηφιακό περιεχόμενο. 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ 

✔ Παραδοσιακό έναντι ψηφιακού περιεχομένου. 
✔ Εισαγωγή στο λογισμικό ανοιχτού κώδικα. 
✔ Κείμενο: επεξεργαστές κειμένου. 
✔ Φωτογραφία: επεξεργαστές εικόνας. 
✔ Επεξεργαστές βίντεο. 
✔ Πνευματικά δικαιώματα και άδειες. 

 
 
 
 

ΠΑΡΑΔΟΣΙΑΚΟ ΕΝΑΝΤΙ ΨΗΦΙΑΚΟΥ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ 
Συνοπτικά, πρέπει να καταλάβετε τι θέλετε να μοιραστείτε και πώς θέλετε να το 
μοιραστείτε. Θέλετε να μοιραστείτε πολύ συγκεκριμένο περιεχόμενο (εικόνες, βίντεο, 
κείμενα κ.λπ.) ή θέλετε να μοιραστείτε ένα ευρύ φάσμα περιεχομένου; Θέλετε να έχετε 
τον πλήρη έλεγχο της όλης διαδικασίας της δημιουργικότητας ή προτιμάτε να εργάζεστε 
από ένα παρόν πρότυπο που μπορείτε να τροποποιήσετε σε κάποιο βαθμό; Ποιος θα 
ήταν ο σκοπός της κοινής χρήσης περιεχομένου και γιατί το χρειάζεστε; Ποιο είναι το 
κοινό – ο κόσμος, η περιοχή, η πατρίδα ή απλώς μαθητές και γονείς; Πόσο είστε 
διατεθειμένοι να πληρώσετε για την κοινή χρήση περιεχομένου στο διαδίκτυο; 
 
Τα εργαλεία ψηφιακής μάθησης μπορούν να προσφέρουν μεγαλύτερη ευελιξία και 
μαθησιακή υποστήριξη από ό,τι οι παραδοσιακές μορφές. Χρησιμοποιώντας φορητές 
συσκευές, φορητούς υπολογιστές και δικτυωμένα συστήματα, οι εκπαιδευτικοί μπορούν 
καλύτερα να εξατομικεύουν και να προσαρμόζουν τις μαθησιακές εμπειρίες ώστε να 
ευθυγραμμίζονται με τις ανάγκες κάθε μαθητή. Τα ψηφιακά εργαλεία μπορούν επίσης 
να καταστήσουν δυνατή την τροποποίηση περιεχομένου, όπως η αύξηση ή η μείωση του 
επιπέδου πολυπλοκότητας ενός κειμένου ή η αλλαγή του ποσοστού παρουσίασης. Σε 
υψηλότερο επίπεδο αφοσίωσης, ψηφιακά εργαλεία όπως παιχνίδια, ιστότοποι και 
ψηφιακά βιβλία μπορούν να σχεδιαστούν για να ανταποκρίνονται στις ανάγκες μιας 
σειράς μαθητών, από αρχάριους έως ειδικούς. 
 
ΕΙΣΑΓΩΓΗ ΣΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΑΝΟΙΧΤΟΥ ΚΩΔΙΚΑ 
Το λογισμικό ανοιχτού κώδικα είναι λογισμικό υπολογιστή που επιτρέπει σε 
οποιονδήποτε να το χρησιμοποιήσει, να μελετήσει, να το αλλάξει και να το διανείμει για 
οποιονδήποτε σκοπό. Είναι σημαντικό να θυμάστε ότι το ανοιχτό κώδικα δεν σημαίνει 
απλώς «δωρεάν».  



● Πολλές εταιρείες κυκλοφορούν το λογισμικό τους δωρεάν, αλλά διατηρούν την 
πλήρη ιδιοκτησία πνευματικών δικαιωμάτων του κώδικά τους, επομένως άλλοι 
προγραμματιστές δεν μπορούν να τον τροποποιήσουν. Αντίθετα, οι επιτυχημένες 
πρωτοβουλίες ανοιχτού κώδικα βασίζονται στη σκληρή δουλειά δυνητικά 
χιλιάδων συνεργατών που έχουν αφήσει οικειοθελώς το χρόνο τους για να 
δημιουργήσουν κάτι φοβερό. 

● Πολλές εταιρείες και ιδιώτες προτιμούν να χρησιμοποιούν λογισμικό ανοιχτού 
κώδικα σε σχέση με ιδιόκτητο ή εμπορικό λογισμικό λόγω της ευελιξίας, της 
ασφάλειας, της εξέλιξης, της κοινότητας, της εκπαίδευσης και της σταθερότητάς 
του. Μερικά πλεονεκτήματα της χρήσης ανοιχτού κώδικα είναι: κόστος και 
εξοικονόμηση πόρων, ευελιξία προσαρμογής κώδικα και ελευθερία μόχλευσης 
μιας κοινότητας αντί για έναν μόνο προμηθευτή. Υπάρχουν ορισμένα 
μειονεκτήματα στον ανοιχτό κώδικα, τα οποία περιλαμβάνουν: υποστήριξη 
κατώτερης ποιότητας, κακή τεκμηρίωση, αδικαιολόγητη πολυπλοκότητα, 
παρεμβατική διαφήμιση και ευπάθειες. 

● Μερικές από τις πιο δημοφιλείς άδειες λογισμικού ανοιχτού κώδικα που 
μπορείτε να κάνετε λήψη και εκτέλεση στον επιτραπέζιο ή φορητό υπολογιστή 
σας περιλαμβάνουν: LibreOffice (Μια πραγματική εναλλακτική λύση ανοιχτού 
κώδικα του Microsoft Office), VLC Media Player (Ένα πρόγραμμα αναπαραγωγής 
πολυμέσων ανοιχτού κώδικα που μπορεί να παίξει σχεδόν οτιδήποτε) , GIMP (Ένα 
ισχυρό εργαλείο επεξεργασίας φωτογραφιών και εικόνων ανοιχτού κώδικα), 
Shotcut (Ένα κομψό πρόγραμμα ανοιχτού κώδικα για προηγμένη επεξεργασία 
βίντεο), Linux (Το λειτουργικό σύστημα ανοιχτού κώδικα), πρόγραμμα 
περιήγησης Firefox, WordPress… 

 
ΚΕΙΜΕΝΟ: ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΤΕΣ ΚΕΙΜΕΝΟΥ 
Εάν είστε άνω των 40 ετών, πιθανότατα είχατε εισαχθεί σε έναν επεξεργαστή κειμένου 
στο σχολείο και ποιος χρησιμοποιούσατε εξαρτάται από το αν χρησιμοποιούσατε 
υπολογιστή ή MAC. Οι περισσότεροι χρήστες ξεκίνησαν με τις πρώτες εκδόσεις του MS 
Works ή του Word. Αλλά σήμερα, οι επεξεργαστές κειμένου έχουν σχεδιαστεί για να 
διασχίζουν πλατφόρμες (Windows, Mac, Linux) και οι επιλογές σας είναι πιο ποικίλες από 
ποτέ. Υπάρχουν τόσα πολλά προγράμματα επεξεργασίας κειμένου εκεί έξω που κάνουν 
τη ζωή πιο εύκολη. Τα περισσότερα από αυτά τα προγράμματα είναι παρόμοια. Οι 
επεξεργαστές κειμένου περιλαμβάνουν πλέον δυνατότητες που επιτρέπουν στους 
συγγραφείς να επιλέγουν διαφορετικές γραμματοσειρές, να ορίζουν περιθώρια, να 
αλλάζουν κεφαλίδες και υποσέλιδα και μια σειρά από άλλες δυνατότητες μορφοποίησης 
«φτιάξ' μόνος σου».  
 

1. Microsoft Word από τη Microsoft. Είναι ο πιο γνωστός επεξεργαστής κειμένου 
στην αγορά. Ένα ιδιόκτητο λογισμικό (όχι ανοιχτού κώδικα) για πλατφόρμες 



Windows και OS X. Θεωρείται ο καλύτερος επεξεργαστής κειμένου για πολλά 
χρόνια (όταν ο ανταγωνισμός ήταν πιο αδύναμος) 

2. Εναλλακτικό λογισμικό ανοιχτού κώδικα. Το LibreOffice Writer και το OpenOffice 
είναι δωρεάν και διαθέσιμα για Linux, Windows και Mac OS. Υποστηρίζουν 
περισσότερες από 100 γλώσσες και έχουν παρόμοια διεπαφή με το Microsoft 
Word. Μπορεί να χειριστεί διαφορετικούς τύπους εγγράφων.  

 
ΦΩΤΟΓΡΑΦΙΑ: ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΤΕΣ ΕΙΚΟΝΑΣ 
Η επεξεργασία εικόνας περιλαμβάνει τη διαδικασία αλλαγής εικόνων ή εικονογραφήσεων. 
Τα προγράμματα επεξεργασίας εικόνας με κάμερα ή υπολογιστή προσφέρουν συχνά 
βασικές λειτουργίες αυτόματης βελτίωσης εικόνας που διορθώνουν τις ανισορροπίες της 
χρωματικής απόχρωσης και της φωτεινότητας, καθώς και άλλες λειτουργίες επεξεργασίας 
εικόνας, όπως αφαίρεση κόκκινων ματιών, ρυθμίσεις ευκρίνειας, δυνατότητες ζουμ και 
αυτόματη περικοπή. Αυτά ονομάζονται αυτόματα επειδή γενικά συμβαίνουν χωρίς 
αλληλεπίδραση χρήστη ή προσφέρονται με ένα κλικ ενός κουμπιού ή κουμπιού του 
ποντικιού ή επιλέγοντας μια επιλογή από ένα μενού.  
 
Επιπλέον, ορισμένες λειτουργίες αυτόματης επεξεργασίας προσφέρουν έναν συνδυασμό 
ενεργειών επεξεργασίας με μικρή ή καθόλου αλληλεπίδραση χρήστη. Τα προγράμματα 
λογισμικού γραφικών είναι τα κύρια εργαλεία με τα οποία ένας χρήστης μπορεί να χειριστεί, 
να βελτιώσει και να μεταμορφώσει εικόνες.  

● Συμπίεση δεδομένων για μείωση του μεγέθους του αρχείου και εξοικονόμηση χώρου 
αποθήκευσης. 

● Τα προγράμματα επεξεργασίας εικόνων μπορούν να αλλάξουν το μέγεθος των 
εικόνων σε μια διαδικασία που συχνά ονομάζεται κλιμάκωση εικόνας, κάνοντάς τες 
μεγαλύτερες ή μικρότερες. 

● Η περικοπή δημιουργεί μια νέα εικόνα επιλέγοντας ένα επιθυμητό ορθογώνιο τμήμα 
από την εικόνα που περικόπτεται. Το ανεπιθύμητο μέρος της εικόνας απορρίπτεται.  

● Τα προγράμματα επεξεργασίας εικόνας έχουν τη δυνατότητα να αλλάξουν μια εικόνα 
που θα περιστραφεί προς οποιαδήποτε κατεύθυνση και σε οποιοδήποτε βαθμό. ε, 
για να κάνετε μια εικόνα πιο ανοιχτή ή πιο σκούρα ή για να αυξήσετε ή να μειώσετε 
την αντίθεση. 

● Τα προγράμματα επεξεργασίας εικόνων διαθέτουν διατάξεις για την ταυτόχρονη 
αλλαγή της αντίθεσης των εικόνων και τη φωτεινότητα ή τη σκουρόχρωμη εικόνα. Οι 
εικόνες με υποέκθεση μπορούν συχνά να βελτιωθούν χρησιμοποιώντας αυτήν τη 
δυνατότητα. 

● Τα προγράμματα γραφικών μπορούν να χρησιμοποιηθούν τόσο για την ευκρίνεια 
όσο και για το θάμπωμα των εικόνων με διάφορους τρόπους, όπως κάλυψη χωρίς 
ευκρίνεια ή αποσυνέλιξη. Αυτό το εφέ κάνει την εικόνα να φαίνεται πιο καθαρή, 
προσθέτοντας φαινομενικά λεπτομέρειες. 



● Τα προγράμματα επεξεργασίας εικόνων έχουν συνήθως μια λίστα με ειδικά εφέ που 
μπορούν να δημιουργήσουν ασυνήθιστα αποτελέσματα. Οι βαθμολογίες ειδικών εφέ 
μπορούν να εφαρμοστούν σε μια εικόνα που περιλαμβάνει διάφορες μορφές 
παραμόρφωσης, καλλιτεχνικά εφέ, γεωμετρικούς μετασχηματισμούς και εφέ υφής ή 
συνδυασμούς τους. 

 
Τα καλύτερα δωρεάν προγράμματα επεξεργασίας φωτογραφιών θα πρέπει να είναι ακριβώς 
αυτό που χρειάζεστε, ειδικά αν δεν αντιμετωπίζετε επαγγελματικούς φόρτους εργασίας που 
απαιτούν όλα τα απαραίτητα εργαλεία επεξεργασίας επαγγελματικού επιπέδου. Έτσι, εάν 
ελπίζετε να κάνετε απλώς μερικές απλές επεξεργασίες, όπως την περικοπή ή την 
ευθυγράμμιση μιας εικόνας, σκεφτείτε να αποκτήσετε μια από τις δωρεάν εφαρμογές: 

● Fotor (Το καλύτερο δωρεάν πρόγραμμα επεξεργασίας φωτογραφιών για γρήγορες 
βελτιώσεις με ένα κλικ) 

● Ashampoo Photo Optimizer (επεξεργασία φωτογραφιών χωρίς προβλήματα με 
εργαλεία αυτόματης βελτιστοποίησης) 

● Canva (Καλύτερο πρόγραμμα επεξεργασίας φωτογραφιών επαγγελματικού 
επιπέδου βασισμένο σε πρόγραμμα περιήγησης με πρότυπα) 

● GIMP (Το καλύτερο δωρεάν πρόγραμμα επεξεργασίας φωτογραφιών για προηγμένη 
επεξεργασία εικόνας) 

● Πώς να χρησιμοποιήσετε εργαλεία για επεξεργασία βίντεο. 
 
ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΤΕΣ ΒΙΝΤΕΟ 
Η κοινή χρήση βίντεο έχει γίνει εξαιρετικά δημοφιλής από την κυκλοφορία του YouTube το 
2005 και σήμερα είναι επίσης δυνατή μέσω πολλών πλατφορμών κοινωνικών μέσων. Το 
YouTube μπορεί επίσης να χρησιμοποιηθεί από άτομα και οργανισμούς για να 
δημιουργήσουν τα δικά τους κανάλια κοινής χρήσης βίντεο. Πιο πρόσφατα, εμφανίστηκαν 
ιστότοποι που επιτρέπουν στους χρήστες να επεξεργάζονται τα βίντεο κλιπ τους στο 
διαδίκτυο και να προσθέτουν ήχο, υπότιτλους και ούτω καθεξής. 
Η επεξεργασία βίντεο είναι ο χειρισμός και η διάταξη των λήψεων βίντεο και ο συνδυασμός 
όλων των βίντεο κλιπ σας σε μια συνεχή ταινία, αλλά σημαίνει επίσης προσθήκη ήχου, 
μουσικής, μεταβάσεις, εφέ, διορθώσεις χρωμάτων και πολλά άλλα στη δημιουργία σας. Η 
επεξεργασία βίντεο έχει εκδημοκρατιστεί δραματικά τα τελευταία χρόνια με το λογισμικό 
επεξεργασίας που διατίθεται για προσωπικούς υπολογιστές. Ορισμένες εφαρμογές είναι 
πολύ πιο κατάλληλες για αρχάριους από άλλες, επομένως αξίζει να ελέγξετε εάν μια 
εφαρμογή έχει σεμινάρια ή μια μεγάλη διαδικτυακή παρουσία με ένα φόρουμ όπου 
μπορείτε να κάνετε ερωτήσεις προτού δεσμευτείτε. Μερικά από τα πιο δημοφιλή λογισμικά 
περιλαμβάνουν: 

● VideoPad. Εξαιρετικό λογισμικό επεξεργασίας βίντεο για αρχάριους και μέσα 
κοινωνικής δικτύωσης. 

● CyberLink PowerDirector: Ένα εξαιρετικό all-rounder που είναι εύκολο για 
αρχάριους. 



● Lightworks. Ένα πλήρες και δωρεάν πρόγραμμα επεξεργασίας βίντεο. 
● Movie Maker Online. ο καλύτερο δωρεάν online πρόγραμμα επεξεργασίας βίντεο. 
● Adobe Premiere: Το καλύτερο λογισμικό επεξεργασίας βίντεο συνολικά. Για μια 

λύση do-it-all. 
 
ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΚΑΙ ΑΔΕΙΕΣ 
Πνευματική ιδιοκτησία: μοιράζεστε περιεχόμενο που δεν είναι δικό σας; Στη συνέχεια, 
φροντίστε να ελέγξετε αν επιτρέπεται να το μοιραστείτε ή όχι. Το εμπορικό περιεχόμενο 
προστατεύεται από τη νομοθεσία περί πνευματικών δικαιωμάτων και χρειάζεστε ειδική 
εξουσιοδότηση από τον κάτοχο των πνευματικών δικαιωμάτων για να το χρησιμοποιήσετε. 
Ορισμένοι καλλιτέχνες ή δημιουργοί δημοσιεύουν περιεχόμενο με μια συγκεκριμένη 
«άδεια», που συχνά ονομάζεται «Creative Commons». Ανάλογα με αυτόν τον κάτοχο άδειας, 
ενδέχεται να μπορείτε να χρησιμοποιήσετε το περιεχόμενο χωρίς να χρειάζεται να 
πιστώσετε τον συγγραφέα, καθώς και να το χρησιμοποιήσετε για εμπορικούς σκοπούς. Όσον 
αφορά το υλικό που προστατεύεται από πνευματικά δικαιώματα, εάν θέλετε να το 
χρησιμοποιήσετε, χρειάζεστε κατάλληλη εξουσιοδότηση από τον οργανισμό/άτομο που 
κατέχει τα δικαιώματα (δισκογραφική εταιρεία, κινηματογραφικό στούντιο κ.λπ.). 

● Σεβαστείτε τους νόμους περί πνευματικών δικαιωμάτων και μην χρησιμοποιείτε 
σχέδια ή φωτογραφίες ιστολογίου άλλων ατόμων σε ένα ιστολόγιο χωρίς την άδειά 
τους. Υπάρχουν πολλοί ιστότοποι που σας επιτρέπουν να χρησιμοποιείτε τις 
φωτογραφίες τους δωρεάν (για παράδειγμα https://unsplash.com/ ή 
https://pixabay.com/ ) με ή χωρίς αναφορά. Εκτός από την οικονομική πτυχή, ένας 
δημιουργός οπτικοακουστικού περιεχομένου έχει «ηθικά δικαιώματα». Αυτό 
σχετίζεται με το δικαίωμα αναγνώρισης ως δημιουργού και το δικαίωμα να μην 
αλλοιωθεί ή να επεξεργαστεί το έργο χωρίς άδεια. 

● Οι περισσότερες βιβλιοθήκες παρέχουν πρόσβαση σύμφωνα με ορισμένους 
κανόνες. Αυτοί οι κανόνες απαιτούν τουλάχιστον από τον χρήστη να τηρεί τα 
κριτήρια πνευματικών δικαιωμάτων του υλικού. Να θυμάστε ότι, εκτός εάν το υλικό 
είναι δημόσιο τομέα, δεν μπορείτε να το αναδιανείμετε ή να το δημοσιεύσετε χωρίς 
την άδεια του εκδότη. Λογοκλοπή είναι η χρήση του έργου κάποιου άλλου χωρίς να 
αναφέρεται η πηγή. 

● Σήμερα, το περιεχόμενο παράγεται μαζικά καθημερινά από χρήστες σε όλο τον 
κόσμο. Ωστόσο, ανεξάρτητα από το αν ο χρήστης που το ανέβασε όρισε άδεια 
χρήσης ή όχι, λάβετε υπόψη ότι οποιοδήποτε περιεχόμενο που ανέβασε 
προστατεύεται. Μόνο εάν ο συγγραφέας έχει αναφέρει ρητά ότι παραιτείται από 
οποιοδήποτε δικαίωμα για το περιεχόμενο που έχει παράγει, δεν εφαρμόζεται ο 
νόμος περί πνευματικών δικαιωμάτων. 

● Κατά γενικό κανόνα, ρωτάτε πάντα τον χρήστη που δημοσίευσε αρχικά περιεχόμενο 
εάν μπορείτε να το επαναχρησιμοποιήσετε, να το τροποποιήσετε, να το 
αναδημοσιεύσετε ή κάτι παρόμοιο. Το να ζητάς άδεια και να δίνεις τη δέουσα 



πίστωση είναι κάτι περισσότερο από νομική υποχρέωση, συμβάλλει στη δημιουργία 
ενός πιο θετικού και δελεαστικού περιβάλλοντος για δημιουργικότητα και 
συμμετοχή στο διαδίκτυο. 

● Χρησιμοποιήστε την ταξινόμηση Creative Commons για το περιεχόμενο που 
δημιουργείτε και δημοσιεύετε στο διαδίκτυο. Το "Creative Commons" είναι ένας μη 
κερδοσκοπικός οργανισμός που προσφέρει μια εναλλακτική λύση στα πλήρη 
πνευματικά δικαιώματα. https://creativecommons.org/ Ο οργανισμός έχει 
κυκλοφορήσει πολλές άδειες πνευματικών δικαιωμάτων, γνωστές ως άδειες 
Creative Commons, δωρεάν στο κοινό. Αυτές οι άδειες επιτρέπουν στους 
δημιουργούς δημιουργικών έργων να γνωστοποιούν ποια δικαιώματα διατηρούν 
και ποια δικαιώματα παραιτούνται προς όφελος των παραληπτών ή άλλων 
δημιουργών. 

 

1. Αισθάνεστε ότι κατανοείτε καλύτερα τους διαφορετικούς τύπους περιεχομένου που 
καταναλώνουμε ή τι μπορούμε να δημιουργήσουμε στον ψηφιακό κόσμο; 

a. Ναι 
b. Όχι 

2. Ποια είναι τα πλεονεκτήματα του ψηφιακού περιεχομένου σε σύγκριση με το 
παραδοσιακό περιεχόμενο; 

a. Χωρίς πλεονεκτήματα, απλώς ξοδεύουμε επιπλέον χρόνο. 
b. Έχετε τον πλήρη έλεγχο της όλης διαδικασίας, πιο αποτελεσματικό 

δουλεύοντας σε προϋπάρχοντα πρότυπα, τη δυνατότητα τροποποίησης 
του περιεχομένου μετά τη δημοσίευσή του. 

3. Μπορείτε να προσδιορίσετε τα οφέλη του λογισμικού ανοιχτού κώδικα; 
a. Είναι δωρεάν και όταν δεν είναι, είναι φθηνότερο από τις εναλλακτικές 

λύσεις. 
b. Περισσότερη ασφάλεια. 
c. Το λογισμικό ανοιχτού κώδικα έχει αναπτυχθεί ειδικά μόνο για 

προγραμματιστές πληροφορικής.  
4. Επιλέξτε το πρόγραμμα επεξεργασίας κειμένου ανοιχτού κώδικα 

a. Microsoft Word 
b. LibreOffice.  

5. Η επεξεργασία εικόνας είναι η διαδικασία αλλαγής εικόνων ή εικονογραφήσεων. 
Επιλέξτε το λογισμικό επεξεργασίας εικόνας 

a. Fotor, Canva, GIMP 
b. Winamp, Windows Media Player, Windows Movie Maker 

6. Επιλέξτε τον κατάλληλο σκοπό του λογισμικού επεξεργασίας βίντεο. 
a. Είναι ο εξοπλισμός που χρησιμοποιούν οι χρήστες υπολογιστών για τη 

μεταφόρτωση βίντεο σε ψηφιακές μορφές βίντεο σε διαφορετικές συσκευές.  



b. Τακτοποίηση λήψεων βίντεο και συνδυασμός όλων των βίντεο κλιπ σας σε 
μια συνεχή ταινία, αλλά σημαίνει επίσης προσθήκη ήχου, μουσικής, 
μεταβάσεις, εφέ, διορθώσεις χρωμάτων και πολλά άλλα στη δημιουργία 
σας.  

7. Ποια είναι τα οφέλη μιας άδειας Creative Commons; 
a. Αυτές οι άδειες επιτρέπουν στους δημιουργούς δημιουργικών έργων 

(περιεχομένου) να κοινοποιούν ποια δικαιώματα διατηρούν και ποια 
δικαιώματα παραιτούνται προς όφελος των παραληπτών ή άλλων 
δημιουργών. 

b. Είναι οι επίσημοι κρατικοί κανόνες και περιορισμοί που εμποδίζουν τους 
ανθρώπους να κάνουν κατάχρηση εμπορικού περιεχομένου. 

 

 

 

 

ΕΝΟΤΗΤΑ 1 – ΨΗΦΙΑΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ 
ΜΑΘΗΜΑ No. 6 

ΤΙΤΛΟΣ Πόσο ασφαλείς είμαστε στο ψηφιακό περιβάλλον 

ΣΤΟΧΟΣ 
 

Στόχος του μαθήματος είναι οι άνθρωποι να συνειδητοποιήσουν πιθανούς 
κινδύνους και απειλές στο ψηφιακό περιβάλλον. 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΑ 
 

1. Οι συμμετέχοντες να συνειδητοποιήσουν πιθανούς κινδύνους και απειλές 
στα ψηφιακά περιβάλλοντα 

2. Οι συμμετέχοντες κατανοούν τους στόχους και τις διαφορές των 
διαδικτυακών απειλών ως βάση για καλύτερη αυτοπροστασία. 

ΜΑΘΗΣΙΑΚΟΙ 
ΣΤΟΧΟΙ 

1. Οι συμμετέχοντες θα μάθουν τα διαφορετικά είδη απειλών που υπάρχουν 
στον ψηφιακό κόσμο. 

2. Οι συμμετέχοντες θα μάθουν πώς να αναγνωρίζουν εύκολα τους 
διαφορετικούς τύπους απειλών, ώστε να μπορέσουν να εντοπίσουν 
πιθανές λύσεις. 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ 
✔ Πιθανοί κίνδυνοι και απειλές σε ψηφιακά περιβάλλοντα. 
✔ Κατανόηση των απειλών και των κινδύνων.  
✔ Απειλές και κίνδυνοι συμπεριφοράς μέσω διαδικτυακής παρενόχλησης 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
ΠΙΘΑΝΟΙ ΚΙΝΔΥΝΟΙ ΚΑΙ ΑΠΕΙΛΕΣ ΣΕ ΨΗΦΙΑΚΑ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΑ 
Αν και το Διαδίκτυο είναι ένας πολύ καλός τρόπος πρόσβασης σε ποιοτικό περιεχόμενο και 
υπηρεσίες, μπορεί επίσης να εξυπηρετήσει τον σκοπό των κακοπροαίρετων ατόμων με τη 
διάδοση ανεπιθύμητων μηνυμάτων, ιών, κακόβουλου λογισμικού και απάτες. Το 
κυβερνοέγκλημα περιλαμβάνει αδικήματα κατά υπολογιστών και δεδομένων, για 
παράδειγμα, παράνομη πρόσβαση σε υπολογιστή (ονομάζεται επίσης hacking), υποκλοπή 
επικοινωνίας, αποτροπή λειτουργίας υπολογιστή ή καταστροφή ή διαγραφή δεδομένων, 
αλλά και αδικήματα που διαπράττονται μέσω υπολογιστών. 
 
Μία από τις συνέπειες των χρηστών του Διαδικτύου που προσδοκούν να αποκτήσουν τα 
πάντα στο διαδίκτυο «δωρεάν» ήταν η συνεχής ανάπτυξη κακόβουλου λογισμικού ή 
ανεπιθύμητης αλληλογραφίας που συνδέεται με «δωρεάν» λογισμικό ή υπηρεσίες που 
χρησιμοποιούνται στο διαδίκτυο. Το διαδικτυακό περιβάλλον αποτελεί κοινή ευθύνη και 
είναι αποτέλεσμα ατομικών διαδικτυακών συμπεριφορών και επιλογών των χρηστών. 
 
ΚΑΤΑΝΟΗΣΗ ΤΩΝ ΑΠΕΙΛΩΝ ΚΑΙ ΤΩΝ ΚΙΝΔΥΝΩΝ 
Τα πιο διαδεδομένα περιλαμβάνουν: 
● Ο ιός υπολογιστή είναι ένας τύπος προγράμματος υπολογιστή που, όταν εκτελείται, 

αναπαράγει τον εαυτό του τροποποιώντας άλλα προγράμματα υπολογιστή και 
εισάγοντας τον δικό του κώδικα. Εάν αυτή η αναπαραγωγή πετύχει, οι πληγείσες 
περιοχές λέγεται ότι έχουν «μολυνθεί» με έναν ιό υπολογιστή, μια μεταφορά που 
προέρχεται από βιολογικούς ιούς. 

● Spyware (λογισμικό κατασκοπείας) είναι οποιοδήποτε λογισμικό που εγκαθίσταται μόνο 
του στον υπολογιστή σας και αρχίζει να παρακολουθεί κρυφά τη συμπεριφορά σας στο 
διαδίκτυο χωρίς τη γνώση ή την άδειά σας. Το spyware είναι ένα είδος κακόβουλου 
λογισμικού που συλλέγει κρυφά πληροφορίες σχετικά με ένα άτομο ή οργανισμό και 
μεταδίδει αυτά τα δεδομένα σε άλλα μέρη με τρόπο που βλάπτει τον χρήστη. Για 
παράδειγμα, παραβιάζοντας το απόρρητό τους ή θέτοντας σε κίνδυνο την ασφάλεια της 
συσκευής τους. 

● Malware είναι ένας γενικός όρος που χρησιμοποιείται για να αναφέρεται σε μια ποικιλία 
μορφών εχθρικού ή παρεμβατικού λογισμικού, το οποίο περιλαμβάνει ιούς, δούρειους 
ίππους και άλλα. Κακόβουλο λογισμικό είναι οποιοδήποτε λογισμικό που έχει σχεδιαστεί 



σκόπιμα για να προκαλέσει διακοπή σε έναν υπολογιστή, διακομιστή, πελάτη ή δίκτυο 
υπολογιστών, να διαρρεύσει προσωπικές πληροφορίες, να αποκτήσει μη 
εξουσιοδοτημένη πρόσβαση σε πληροφορίες ή συστήματα, να στερήσει από τους 
χρήστες την πρόσβαση σε πληροφορίες ή να παρεμβαίνει εν αγνοία του στην ασφάλεια 
και το απόρρητο του υπολογιστή του χρήστη ( για παράδειγμα, ενεργοποιώντας τα 
μικρόφωνα ή τις κάμερες των συσκευών σας για να σας κατασκοπεύουν και ενδεχομένως 
να καταστρέψετε το περιεχόμενο εντελώς). Ο μολυσμένος υπολογιστής σας μπορεί 
επίσης να γίνει ένα «bot» που ελέγχεται από εγκληματίες εν αγνοία σας. μπορεί στη 
συνέχεια να χρησιμοποιηθεί μαζί με εκατομμύρια άλλους μολυσμένους υπολογιστές ως 
μέρος ενός «botnet» για τη διάδοση spam, τη διάπραξη απάτης ή τη διεξαγωγή 
επιθέσεων κατά νοσοκομείων, αεροδρομίων ή τραπεζών. 

o Οι τεχνικές που στοχεύουν στην εξαπάτηση του χρήστη στην εγκατάσταση 
κακόβουλου λογισμικού αναπτύσσονται επίσης γρήγορα. Ένα παράδειγμα είναι 
ένα ψεύτικο αναδυόμενο παράθυρο που μιμείται ρεαλιστικά μια σάρωση 
προστασίας από ιούς του υπολογιστή σας. Στο τέλος της ψεύτικης σάρωσης, 
υποτίθεται ότι εντοπίζονται επικίνδυνοι ιοί στον υπολογιστή σας και για να 
απαλλαγείτε από αυτούς πρέπει να εγκαταστήσετε λογισμικό – το οποίο στην 
πραγματικότητα είναι κακόβουλο λογισμικό ή ιός! 

● Το Ransomware είναι ένας τύπος κακόβουλου λογισμικού που απειλεί να δημοσιεύσει 
τα προσωπικά δεδομένα του θύματος ή να μπλοκάρει μόνιμα την πρόσβαση σε αυτά, 
εκτός εάν καταβληθεί λύτρα. 

● Η διαδικτυακή απάτη έχει αναπτυχθεί πολύ τα τελευταία χρόνια, καθώς οι δυνατότητες 
για ηλεκτρονικό εμπόριο και πραγματοποίηση πληρωμών μέσω Διαδικτύου έχουν 
πολλαπλασιαστεί. Η απάτη στο Διαδίκτυο περιλαμβάνει διαφορετικούς τύπους απάτης, 
όπως απομιμήσεις, απάτες με ακίνητα, ήχους κλήσης SMS υπηρεσίας premium, απάτη 
μεταφοράς χρημάτων και ούτω καθεξής. 

o Υπάρχουν πολλά είδη διαδικτυακής απάτης και νέα εμφανίζονται καθημερινά 
καθώς η τεχνολογία εξελίσσεται. Μια κοινή απάτη ονομάζεται «419», που πήρε 
το όνομά της από έναν νόμο της Νιγηρίας που απαγορεύει αυτού του είδους τη 
θυματοποίηση. Αυτό συνήθως περιλαμβάνει υποσχέσεις για ένα μερίδιο 
μεγάλου ποσού χρημάτων σε αντάλλαγμα για βοήθεια με τραπεζικές μεταφορές. 
Μια άλλη απάτη συνίσταται στο να ζητάς από το θύμα να στείλει χρήματα ως 
εγγύηση κατάθεσης ενοικίου μέσω της Western Union πριν επισκεφτεί ένα 
διαμέρισμα προς ενοικίαση. 

● Το Phishing ("ψάρεμα κωδικών πρόσβασης") είναι ένας τύπος κοινωνικής μηχανικής 
όπου ένας εισβολέας στέλνει ένα δόλιο (π.χ. πλαστό, πλαστό ή με άλλο τρόπο 
παραπλανητικό) μήνυμα που έχει σχεδιαστεί για να εξαπατήσει ένα άτομο ώστε να 
αποκαλύψει ευαίσθητες πληροφορίες στον εισβολέα ή να αναπτύξει κακόβουλο 
λογισμικό στην υποδομή του θύματος όπως το ransomware. Είναι μια μορφή κλοπής 
ταυτότητας. Οι επιθέσεις ηλεκτρονικού "ψαρέματος" έχουν γίνει όλο και πιο εξελιγμένες 
και συχνά αντικατοπτρίζουν με διαφάνεια τον ιστότοπο που στοχεύει, επιτρέποντας στον 



εισβολέα να παρατηρεί τα πάντα ενώ το θύμα περιηγείται στον ιστότοπο και να διασχίζει 
τυχόν πρόσθετα όρια ασφαλείας με το θύμα. 

o Για παράδειγμα, οι παραλήπτες λαμβάνουν ανεπιθύμητη αλληλογραφία, η οποία 
είναι μεταμφιεσμένη ως νόμιμη αλληλογραφία από ένα γνωστό ίδρυμα, όπως μια 
τράπεζα ή ένα κοινωνικό δίκτυο. Αυτά τα μηνύματα συχνά περιέχουν συνδέσμους 
προς ψευδείς ιστότοπους, οι οποίοι χρησιμοποιούνται για τη συλλογή 
ευαίσθητων πληροφοριών χρήστη, όπως αριθμούς πιστωτικών καρτών ή 
κωδικούς πρόσβασης. Οι κλεμμένες πληροφορίες ταυτότητας χρησιμοποιούνται 
συχνά για τη διάπραξη απάτης. 

o Μόλις οι λογαριασμοί σας παραβιαστούν, τα δεδομένα σας μπορεί να τεθούν σε 
κίνδυνο. Για παράδειγμα, μπορείτε να κατεβάσετε τα περιεχόμενα όλων των e-
mail σας. Αυτά τα δεδομένα μπορεί να αποδειχθούν πολύ πολύτιμα, είτε για 
εκβίαση χρημάτων από εσάς ή τις επαφές σας, τη χρήση των λογαριασμών σας 
στο διαδίκτυο για την παραγγελία αντικειμένων, τη χρήση της πιστωτικής σας 
κάρτας, την πλαστοπροσωπία σας στο διαδίκτυο κ.λπ. 

● Το spam αναφέρεται στη μαζική αποστολή ανεπιθύμητων μηνυμάτων σε πολλούς 
παραλήπτες. Συσχετίζεται συχνότερα με το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, αλλά ισχύει επίσης 
για την κοινωνική δικτύωση, την ανταλλαγή άμεσων μηνυμάτων, τα κινητά τηλέφωνα και 
ούτω καθεξής. Ευτυχώς, οι περισσότερες υπηρεσίες ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 
διαθέτουν αποτελεσματικά φίλτρα ανεπιθύμητης αλληλογραφίας. Το ανεπιθύμητο 
μπορεί επίσης να χρησιμεύσει ως φορέας για τη διάδοση διαφορετικών τύπων 
κακόβουλου λογισμικού, για παράδειγμα όταν ένας παραλήπτης ανοίγει ένα συνημμένο 
ή έναν σύνδεσμο που υποδεικνύεται στο ανεπιθύμητο μήνυμα. 

o Το Spam συχνά περιλαμβάνει ψευδείς ή δόλιες πληροφορίες. Επειδή ο 
αποστολέας παραμένει ανώνυμος, συνήθως δεν είναι δυνατή η δίωξη για 
ψευδείς ισχυρισμούς. Οι αποστολείς ανεπιθύμητης αλληλογραφίας συχνά 
θηρεύουν την καλή θέληση των παραληπτών προκειμένου να συγκεντρώσουν 
διευθύνσεις αλληλογραφίας για τις βάσεις δεδομένων τους. Για παράδειγμα, 
ενδέχεται να σταλούν μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ζητώντας από τους 
παραλήπτες να προσθέσουν τα προσωπικά τους στοιχεία σε μια λίστα για να 
υποστηρίξουν μια αίτηση ή αιτία. Συχνά αναφέροντας μια αιτία όπως ένα 
άρρωστο παιδί που χρειάζεται χειρουργική επέμβαση, ισχυρίζεται ψευδώς ότι 
μια εταιρεία ή οργανισμός έχει υποσχεθεί ότι θα καταβάλλονται χρήματα κάθε 
φορά που προωθούνται. 

o Νέες τεχνικές ανεπιθύμητης αλληλογραφίας εμφανίζονται καθημερινά. Για 
παράδειγμα, στα κοινωνικά δίκτυα, τα ανεπιθύμητα μηνύματα μπορεί να έχουν 
τη μορφή «clickjacking», με δημοσιεύσεις που κοινοποιούνται από φίλους που 
περιλαμβάνουν πιασάρικους τίτλους όπως «οι 10 κορυφαίοι τρόποι για να χάσετε 
βάρος» ή «δεν θα πιστεύετε τι κάνει αυτό το κορίτσι μπροστά της κάμερας της». 
Οι συνέπειες μπορεί να είναι ότι επισκέπτεστε έναν ιστότοπο που σας εκθέτει σε 
έναν τόνο διαφημίσεων για να δημιουργήσετε έσοδα ή σας αναγκάζει να κάνετε 



like σε μια σελίδα που θα σας στείλει ανεπιθύμητη αλληλογραφία με πολλές 
περισσότερες δημοσιεύσεις. 

● Cookies – Ένα cookie είναι ένα αρχείο κειμένου που αφήνεται στον υπολογιστή σας όταν 
επισκέπτεστε έναν ιστότοπο. Δεν μπορεί να βλάψει τον υπολογιστή σας, αλλά θα δώσει 
πρόσβαση σε πληροφορίες σχετικά με τη συμπεριφορά και τα ενδιαφέροντά σας. Αυτό 
μπορεί να προσφέρει μια πιο προσωπική ατμόσφαιρα σερφαρίσματος. Διευκολύνουν 
επίσης τη στόχευση συμπεριφοράς από τους διαφημιστές. Σήμερα, όλοι οι ιστότοποι που 
ανήκουν στην ΕΕ ή απευθύνονται σε πολίτες της ΕΕ αναμένεται να συμμορφώνονται με 
τον νόμο περί cookies που δίνει στα άτομα το δικαίωμα να αρνηθούν τη χρήση cookies 
που μειώνουν το απόρρητό τους στο διαδίκτυο. 

 
ΑΠΕΙΛΕΣ ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑΣ ΚΑΙ ΚΙΝΔΥΝΟΙ ΜΕΣΩ ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΗΣ ΠΑΡΕΝΟΧΛΗΣΗΣ 
Υπάρχουν τουλάχιστον έξι διαφορετικές μορφές διαδικτυακής παρενόχλησης: 

● Αποκαλώντας κάποιον με προσβλητικά ονόματα 
● Καταβολή προσπαθειών για να φέρετε σε δύσκολη θέση κάποιον σκόπιμα 
● Σωματική απειλή κάποιου 
● Παρενόχληση κάποιου για παρατεταμένη χρονική περίοδο 
● Σεξουαλική παρενόχληση ή καταδίωξη κάποιου. 

 
Η διαδικτυακή παρενόχληση περιλαμβάνει επανειλημμένα υποτιμητικά ή προσβλητικά 
σχόλια σε στοχευμένα άτομα. Μπορεί να λάβει διάφορες μορφές, όπως διαδικτυακό 
εκφοβισμό, διαδικτυακή καταδίωξη, τρολάρισμα ή διάδοση μίσους, για παράδειγμα. 
● Ο εκφοβισμός είναι μια ενέργεια που πραγματοποιείται εναντίον άλλου ατόμου με 

σκοπό να προκληθεί βλάβη, η οποία επαναλαμβάνεται με διάφορες μορφές σε μια 
χρονική περίοδο. Ο εκφοβισμός μπορεί να λάβει πολλές μορφές: σωματικός εκφοβισμός, 
λεκτικός εκφοβισμός, σχεσιακή επιθετικότητα, σεξουαλικός εκφοβισμός, 
προκατειλημμένος εκφοβισμός, εκβιασμός και διαδικτυακός εκφοβισμός. 

● Cyberbullying: είναι ο εκφοβισμός μέσω του Διαδικτύου ή του κινητού τηλεφώνου, που 
περιλαμβάνει προσβλητικά ή κακόβουλα μηνύματα, e-mail, σχόλια στο chat room ή στον 
πίνακα μηνυμάτων ή, ακόμη πιο ακραία, ιστότοπους που έχουν δημιουργηθεί με 
επιβλαβή πρόθεση προς ένα άτομο ή ορισμένες ομάδες ανθρώπων. Οι διαδικτυακοί 
εκφοβιστές χρησιμοποιούν επίσης κινητά τηλέφωνα για να τραβούν ντροπιαστικές 
φωτογραφίες άλλων ή να στέλνουν βλαβερά μηνύματα SMS ή MMS. Όλες οι μορφές 
διαδικτυακού εκφοβισμού έχουν πολύ μεγαλύτερο αντίκτυπο από τον κανονικό 
εκφοβισμό, καθώς οι συγγραφείς ενισχύονται από το αίσθημα της ανωνυμίας και τα 
θύματα δεν έχουν πού να κρυφτούν από τον εκφοβισμό – μπορούν να είναι θύματα 
νύχτα και μέρα, σχεδόν όπου κι αν βρίσκονται. 

● Cyberstalking είναι η χρήση του Διαδικτύου ή άλλων ηλεκτρονικών μέσων για την 
καταδίωξη ή την παρενόχληση ενός ατόμου, μιας ομάδας ή μιας οργάνωσης. 

● Τρολάρισμα είναι η πράξη πρόκλησης προβλημάτων στο Διαδίκτυο ξεκινώντας καβγάδες 
ή αναστατώνοντας ανθρώπους, δημοσιεύοντας εμπρηστικά, εξωγενή μηνύματα ή 



μηνύματα εκτός θέματος σε μια διαδικτυακή κοινότητα, όπως μια ομάδα συζητήσεων ή 
ένα ιστολόγιο με σκόπιμη πρόθεση να προκαλέσουν τους αναγνώστες σε μια 
συναισθηματική αντίδραση ή αλλιώς διαταράσσει την κανονική συζήτηση επί του 
θέματος. 

● Το sexting είναι η πράξη της αποστολής υποβλητικού και ρητού περιεχομένου, εικόνων 
(συχνά selfies), μηνυμάτων, βίντεο, μέσω τηλεφώνου, υπολογιστή, κάμερας web ή άλλης 
συσκευής ή η σύνταξη σέξι αναρτήσεων στο διαδίκτυο και έχει σοβαρές συνέπειες όχι 
μόνο από νομική άποψη αλλά και σε σχέση με κινδύνους φήμης για το εμπλεκόμενο 
άτομο, όπως μηνύματα, εικόνες ή βίντεο μπορούν να δημοσιευτούν σε ιστότοπους 
κοινωνικής δικτύωσης ή να χρησιμοποιηθούν σε πορνογραφικούς ιστότοπους και βίντεο. 

 

 

1. Πιστεύετε ότι το μάθημα έχει βελτιώσει την κατανόησή σας για πιθανούς κινδύνους 
και απειλές στο ψηφιακό περιβάλλον; 

a. Ναι 
b. Όχι 

2. Τι είναι το Spyware; 
a. Οποιοδήποτε λογισμικό εγκαθίσταται στον υπολογιστή σας και αρχίζει να 

παρακολουθεί κρυφά τη συμπεριφορά σας στο διαδίκτυο χωρίς τη γνώση 
ή την άδειά σας, ενώ θέτει σε κίνδυνο την ασφάλεια της συσκευής σας. 

b. Είναι συνδεδεμένο υλικό στον υπολογιστή, το φορητό υπολογιστή, το 
τηλέφωνο ή άλλες συσκευές που παρακολουθούν τη διαδικτυακή σας 
συμπεριφορά. 

3. Τι είναι το Ransomware? 
a. Είναι το όνομα μιας εγκληματικής ομάδας που απειλεί τους ανθρώπους να 

αποκαλύψουν τους ψηφιακούς τους λογαριασμούς και να πουλήσουν σε 
εμπορικές οντότητες για σκοπούς μάρκετινγκ. 

b. Είναι ένας τύπος κακόβουλου λογισμικού που απειλεί να δημοσιεύσει τα 
προσωπικά δεδομένα του θύματος ή να μπλοκάρει διαρκώς την πρόσβαση 
σε αυτά, εκτός εάν καταβληθούν λύτρα. 

4. Τι είναι το Spam? 
a. Αναφέρεται στη μαζική αποστολή ανεπιθύμητων μηνυμάτων σε πολλούς 

παραλήπτες. Συσχετίζεται συχνότερα με το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, αλλά 
ισχύει επίσης για την κοινωνική δικτύωση, την ανταλλαγή άμεσων 
μηνυμάτων, τα κινητά τηλέφωνα και ούτω καθεξής.  

b. Τύπος κοινωνικής μηχανικής όπου ένας εισβολέας στέλνει ένα δόλιο (π.χ. 
πλαστό, πλαστό ή με άλλο τρόπο παραπλανητικό) μήνυμα που έχει 
σχεδιαστεί για να εξαπατήσει ένα άτομο να αποκαλύψει ευαίσθητες 
πληροφορίες στον εισβολέα ή να αναπτύξει κακόβουλο λογισμικό στην 



υποδομή του θύματος, όπως ransomware. Είναι μια μορφή κλοπής 
ταυτότητας. 

5. Εντοπίζετε πιθανές απειλές και κινδύνους συμπεριφοράς στον ψηφιακό κόσμο; 
a. Το να αποκαλείς κάποιον με προσβλητικά ονόματα για να φέρεις σκόπιμα 

σε δύσκολη θέση κάποιον. 
b. Σωματική απειλή κάποιου 
c. Παρενόχληση κάποιου για παρατεταμένη χρονική περίοδο 
d. Σεξουαλική παρενόχληση ή καταδίωξη κάποιου. 
e. Ολα τα παραπανω. 
f. Έχω εγκαταστήσει λογισμικό προστασίας από ιούς στις συσκευές μου και δεν 

εκτίθεμαι σε απειλές στον ψηφιακό κόσμο. 
 

 

 

ΕΝΟΤΗΤΑ 1 – ΨΗΦΙΑΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ 
ΜΑΘΗΜΑ No. 7 

ΤΙΤΛΟΣ Πώς να κολυμπήσετε με ασφάλεια στην ψηφιακή θάλασσα 

ΣΤΟΧΟΣ 
 

Ο στόχος του μαθήματος είναι να ενδυναμώσει τους ανθρώπους να 
αναλάβουν τον έλεγχο της ψηφιακής τους ζωής. 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΑ 
 

1. Οι συμμετέχοντες να προσδιορίσουν στρατηγικές και λύσεις για την 
πρόληψη και την καταπολέμηση των απειλών και των κινδύνων που 
αντιμετωπίζουν. 

2. Οι συμμετέχοντες αισθάνονται σίγουροι για την ασφαλή λειτουργία στον 
ψηφιακό διαδικτυακό χώρο. 

ΜΑΘΗΣΙΑΚΟΙ 
ΣΤΟΧΟΙ 

1. Για να κατανοήσετε πώς να χρησιμοποιείτε και να μοιράζεστε προσωπικά 
αναγνωρίσιμες πληροφορίες, ενώ μπορείτε να προστατεύσετε τον εαυτό 
σας και τους άλλους από ζημιές. 

2. Να γνωρίζουν τα μέτρα ασφαλείας και να λαμβάνουν δεόντως υπόψη την 
αξιοπιστία και το απόρρητο. 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ 

✔ Ερωτήσεις που πρέπει να κάνουμε στον εαυτό μας. 
✔ Προσωπικό ψηφιακό αποτύπωμα, ταυτότητα και απόρρητο. 
✔ Απειλές για τη σωματική και ψυχολογική ευεξία κατά τη χρήση ψηφιακών 

τεχνολογιών. 
✔ Πώς να προστατεύσετε τη ψηφιακή σας ταυτότητα και τα προσωπικά σας 

δεδομένα. 
✔ Πώς να προστατεύσετε τις συσκευές σας. 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΚΑΝΟΥΜΕ ΣΤΟΝ ΕΑΥΤΟ ΜΑΣ 
Πριν βουτήξουμε στις πιθανές στρατηγικές και λύσεις για την πρόληψη και την 
καταπολέμηση των επιβλαβών κινδύνων και απειλών στον ψηφιακό κόσμο, ως σημείο 
εκκίνησης, είναι καλό πρώτα απ' όλα να θέσουμε στον εαυτό μας μερικές ερωτήσεις:  

● Είναι ενημερωμένα το λειτουργικό σας σύστημα και οι εφαρμογές σας; 
● Εξερευνήσατε τις ρυθμίσεις ασφαλείας για τις συσκευές/τους λογαριασμούς σας; 
● Έχετε ορίσει ισχυρούς διαφορετικούς κωδικούς πρόσβασης για τους λογαριασμούς 

σας και έχετε διαμορφώσει την ασφάλεια δύο παραγόντων; 
● Όταν ανεβάζετε εφαρμογές, είστε βέβαιοι ότι γνωρίζετε ακριβώς σε ποιες 

προσωπικές πληροφορίες θα έχουν πρόσβαση; Είναι πραγματικά απαραίτητη μια 
τέτοια πρόσβαση για τη λειτουργία της εφαρμογής; 

● Είναι απαραίτητο να δημοσιεύσετε αυτήν τη φωτογραφία με ετικέτα σε έναν 
ιστότοπο κοινωνικής δικτύωσης; 

● Έχετε δημιουργήσει αντίγραφο ασφαλείας των πιο σημαντικών δεδομένων σας; 
● Έχετε ελέγξει το ψηφιακό σας αποτύπωμα πρόσφατα; Βάλτε το όνομά σας σε μια 

μηχανή αναζήτησης και δείτε τι προκύπτει. Φροντίστε να κοιτάξετε και για εικόνες 
και βίντεο. 

 
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ ΨΗΦΙΑΚΟ ΑΠΟΤΥΠΩΜΑ, ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΑΠΟΡΡΗΤΟ  

● Ψηφιακό αποτύπωμα είναι δεδομένα που αφήνουν πίσω οι χρήστες σε ψηφιακές 
υπηρεσίες. Ένα παθητικό ψηφιακό αποτύπωμα δημιουργείται όταν συλλέγονται 
δεδομένα χωρίς να το γνωρίζει ο ιδιοκτήτης, ενώ τα ενεργά ψηφιακά αποτυπώματα 
δημιουργούνται όταν τα προσωπικά δεδομένα ελευθερώνονται σκόπιμα από έναν 
χρήστη με σκοπό την κοινή χρήση πληροφοριών για τον εαυτό του μέσω ιστοτόπων 
ή μέσων κοινωνικής δικτύωσης. 

● Οι ρυθμίσεις απορρήτου είναι τα στοιχεία ελέγχου που επιτρέπουν στους χρήστες 
να περιορίζουν ποιος μπορεί να έχει πρόσβαση στις πληροφορίες σας και πόσες 
πληροφορίες μπορούν να δουν οι άλλοι. Το απόρρητο αναφέρεται στον βαθμό 
ελέγχου που έχει ένα άτομο σχετικά με την πρόσβαση και τη χρήση των 
προσωπικών του πληροφοριών. 

● Οι περισσότεροι χρήστες ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και Διαδικτύου υποθέτουν ότι 
τα προσωπικά στοιχεία δεν θα χρησιμοποιηθούν χωρίς άδεια και ότι οι ανταλλαγές 



πληροφοριών είναι ιδιωτικές και ασφαλείς. Η πραγματικότητα, όμως, είναι πολύ 
διαφορετική. Κάθε φορά που αποκτάτε πρόσβαση σε έναν ιστότοπο, δημοσιεύετε 
περιεχόμενο στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης ή στέλνετε ένα μήνυμα ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου, αφήνετε πληροφορίες για τον εαυτό σας που θα μπορούσαν να 
περιλαμβάνουν τη φυσική σας διεύθυνση και τη διεύθυνση του υπολογιστή σας, 
αριθμούς τηλεφώνου και πιστωτικών καρτών, δεδομένα προτύπων καταναλωτή και 
πολλά άλλα. Θα πρέπει επίσης να θυμάστε ότι όταν τα δεδομένα σας είναι εκεί έξω, 
μπορεί να δυσκολευτείτε να διατηρήσετε τον έλεγχό τους και μπορεί να υπάρξουν 
μακροπρόθεσμες συνέπειες. 

● Καθώς το ηλεκτρονικό εμπόριο – συμπεριλαμβανομένων των ηλεκτρονικών αγορών 
και της διαφήμισης – γίνεται συχνά αποδεκτός τρόπος επιχειρηματικής 
δραστηριότητας, θα πρέπει να δοθεί ιδιαίτερη προσοχή στην προστασία των 
ευαίσθητων δεδομένων, των επικοινωνιών και των προτιμήσεων. 

● Το απόρρητο συνδέεται στενά με την ασφάλεια. Εάν ένας κωδικός πρόσβασης 
παραβιαστεί, παραβιαστεί και αποκαλυφθεί, οι συνέπειες μπορεί να είναι πολύ 
σοβαρές, από κλοπή ταυτότητας έως παράνομες διαδικτυακές συναλλαγές και 
άλλα. 

 
ΑΠΕΙΛΕΣ ΓΙΑ ΤΗ ΣΩΜΑΤΙΚΗ ΚΑΙ ΨΥΧΟΛΟΓΙΚΗ ΕΥΕΞΙΑ ΚΑΤΑ ΤΗ ΧΡΗΣΗ ΨΗΦΙΑΚΩΝ 
ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΩΝ 

● Να γνωρίζετε ότι το Διαδίκτυο συχνά παρέχει μια ψευδή αίσθηση ανωνυμίας. 
Δεδομένου του τρόπου λειτουργίας του Διαδικτύου, αφήνετε πάντα ένα ίχνος όποτε 
μπείτε στο Διαδίκτυο (τη διεύθυνση IP σας). Λάβετε υπόψη ότι οτιδήποτε 
μοιράζεστε στο διαδίκτυο μπορεί να αποθηκευτεί προσωρινά, να αποθηκευτεί ή να 
αντιγραφεί. 

● Το πρόβλημα είναι ότι μόλις ένα άτομο δημοσιεύει προσωπικά στοιχεία στο 
Διαδίκτυο, έχει χάσει τον έλεγχο του ποιος θα τα δει και πώς θα χρησιμοποιηθούν. 
Οι φωτογραφίες μπορούν εύκολα να αντιγραφούν και να μοιραστούν με χιλιάδες 
άλλους με το πάτημα ενός κουμπιού. Λόγω της ψηφιακής φύσης των 
φωτογραφιών, μπορεί ακόμη και να αλλοιωθούν ή να παραμορφωθούν. Όλοι 
πρέπει να μάθουμε να δημοσιεύουμε μόνο φωτογραφίες που θα χαιρόμασταν να 
βλέπουν όλοι. 

● Οι κάμερες κινητών τηλεφώνων και οι δυνατότητες εύκολης πρόσβασης στο 
Διαδίκτυο μπορεί να αποτελέσουν απειλή για το απόρρητο: υπάρχει μια 
ανησυχητική τάση μεταξύ των νέων να βγάζουν «συμβιβαστικές φωτογραφίες» (π.χ. 
άλλοι νέοι στα αποδυτήρια του γυμναστηρίου ή σε ενοχλητικές καταστάσεις, 
δάσκαλοι στην τάξη), και ακόμη και τη μορφοποίηση αυτών των εικόνων πριν 
ανέβουν στον Ιστό. 

● Λάβετε υπόψη ότι δεν είναι όλοι όσοι βρίσκονται στο διαδίκτυο όπως φαίνονται. Οι 
πληροφορίες που παρέχονται από τους χρήστες κατά την εγγραφή τους δεν 



ελέγχονται. Οποιοσδήποτε μπορεί να δημιουργήσει ένα προφίλ χρήστη 
προσποιούμενος ότι είναι κάποιος άλλος. 

● Ο εκφοβισμός από κινητές συσκευές προκαλεί αυξανόμενη ανησυχία και δεν 
περιορίζεται μόνο σε smartphone και tablet, καθώς υπάρχουν πλέον έξυπνα 
ρολόγια με προεγκατεστημένες εφαρμογές κοινωνικής δικτύωσης. 

● Επειδή αποσπούν την προσοχή, τα κινητά μπορούν να αποτελούν κίνδυνο κατά την 
οδήγηση και, ακόμη πιο πρόσφατα, έχει σημειωθεί ότι ενέχουν κινδύνους όταν 
περπατάτε. 

 
ΠΩΣ ΝΑ ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΕΤΕ ΤΗΝ ΨΗΦΙΑΚΗ ΣΑΣ ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΤΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΣΑΣ 
ΔΕΔΟΜΕΝΑ 

● Κάθε πολίτης έχει το δικαίωμα να ελέγχει τα προσωπικά του δεδομένα, κάτι που 
προϋποθέτει να γνωρίζει ποιες προσωπικές πληροφορίες έχουν συλλεχθεί για 
αυτόν. Να διαβάζετε πάντα τα ψιλά γράμματα στα ερωτηματολόγια για να δείτε 
πώς θα χρησιμοποιηθούν οι πληροφορίες που δίνετε για τον εαυτό σας. 

● Να θυμάστε ότι το προφίλ σας μπορεί να οριστεί σε δημόσιο ή ιδιωτικό. Θα πρέπει 
να εξετάσετε προσεκτικά ποια είναι η καταλληλότερη ρύθμιση. Να θυμάστε ότι εάν 
η ρύθμιση του προφίλ σας είναι δημόσια, μπορεί να τη δει οποιοσδήποτε. 

● Οποιοσδήποτε μπορεί να έχει πρόσβαση στις προσωπικές πληροφορίες που 
δημοσιεύετε – ο εμπειρικός κανόνας είναι να υποθέσουμε ότι όλα είναι δημόσια, 
εκτός εάν βεβαιωθείτε ότι δεν είναι. Κατά συνέπεια, δεν πρέπει να πείτε τίποτα σε 
έναν ιστότοπο κοινωνικής δικτύωσης που δεν θα θέλατε να μεταδώσετε δημόσια 
στον κόσμο εκτός σύνδεσης. 

● Γίνετε πρότυπο για τα παιδιά σας και θέστε όρια στη χρήση της τεχνολογίας. 
Διδάξτε στα παιδιά σας πώς να εξισορροπούν τον χρόνο τους στο διαδίκτυο, να 
χρησιμοποιούν χρονικούς περιορισμούς στο διαδίκτυο. Δώστε τους ένα 
καθορισμένο χρονικό διάστημα που μπορούν να «δαπανήσουν» κάθε εβδομάδα 
και αφήστε τους να το διαχειριστούν. 

● Απενεργοποιείτε πάντα τις συσκευές σας (υπολογιστές) ή απενεργοποιείτε τη 
σύνδεση Wi-Fi στο smartphone/tablet σας όταν πηγαίνετε για ύπνο. Αν αφήσετε τις 
συσκευές σας συνδεδεμένες μπορεί να αυξήσει τον κίνδυνο ασφάλειας για τα 
δεδομένα σας και μπορεί επίσης να εγκυμονεί κινδύνους για την υγεία. 

● Μην αφήνετε ενεργοποιημένο το Bluetooth εάν δεν χρησιμοποιείται, για να 
αποφύγετε κινδύνους ασφαλείας. 

● Όπως και με το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, αποδεχτείτε δεδομένα μόνο από 
αξιόπιστες πηγές. Προσοχή στα ανεπιθύμητα SMS: κοινοποιήστε τον αριθμό του 
κινητού σας μόνο με άτομα που γνωρίζετε καλά. 

● Πριν δημοσιεύσετε φωτογραφίες, βεβαιωθείτε ότι δεν θα παραβιάσουν τα νόμιμα 
δικαιώματα άλλων. 

 
ΠΩΣ ΝΑ ΠΡΟΣΤΑΤΕΨΕΤΕ ΤΙΣ ΣΥΣΚΕΥΕΣ ΣΑΣ 



● Η διαδικτυακή σας ασφάλεια μπορεί να συγκριθεί με την ασφάλεια στο σπίτι. 
Προστατεύετε το εσωτερικό κρατώντας τα παράθυρα κλειστά και την πόρτα 
κλειδωμένη. Ένας υγιής βαθμός σκεπτικισμού, κριτικής σκέψης και δεξιοτήτων ΤΠΕ 
θα σας βοηθήσουν επίσης να αποτρέψετε την απάτη, το ηλεκτρονικό ψάρεμα, το 
κακόβουλο λογισμικό ή τις απάτες στο διαδίκτυο. 

● Η ασφάλεια είναι σημαντική τόσο για εσάς όσο και για όλους τους χρήστες του 
Διαδικτύου. Κακόβουλο λογισμικό, ιοί και ανεπιθύμητα μηνύματα διαδίδονται 
κυρίως μέσω των ίδιων των χρηστών! Εάν ο υπολογιστής ή η συσκευή σας δεν είναι 
ασφαλής, όλοι οι φίλοι και οι επαφές σας ενδέχεται επίσης να εκτεθούν σε κινδύνους 
ασφαλείας! 

● Το λογισμικό προστασίας από ιούς και τείχος προστασίας είναι απολύτως 
απαραίτητο. Μπορεί επίσης να θέλετε να εξετάσετε και άλλα εργαλεία, όπως 
προγράμματα αποκλεισμού αναδυόμενων παραθύρων και λογισμικό προστασίας 
από κατασκοπεία. Φροντίστε να ελέγχετε τακτικά το σύστημά σας. 

● Εγκαταστήστε κώδικα ασφαλείας και ενημερώσεις, και ενημερώσεις λειτουργικού 
συστήματος μόλις γίνουν διαθέσιμες. Μπορείτε να ρυθμίσετε ορισμένα λειτουργικά 
συστήματα και προγράμματα να ενημερώνονται αυτόματα ή να σας ενημερώνουν 
μόλις μια ενημέρωση κώδικα είναι διαθέσιμη για λήψη. 

● Χρησιμοποιήστε ισχυρούς κωδικούς πρόσβασης για να προστατεύσετε τον 
υπολογιστή, το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο και τις συνδέσεις σας στο Διαδίκτυο. Οι 
ισχυροί κωδικοί πρόσβασης αποτελούνται από γράμματα, αριθμούς και ειδικούς 
χαρακτήρες: 

o Έχει μήκος τουλάχιστον οκτώ χαρακτήρες 
o Δεν περιέχει λέξη που βρίσκεται σε λεξικό, δεν περιέχει αναφορά στην 

προσωπική σας ζωή ή το όνομα χρήστη σας, το πραγματικό όνομα, τη 
διεύθυνση κατοικίας ή το όνομα της εταιρείας σας  

o Περιέχει χαρακτήρες από καθεμία από τις ακόλουθες κατηγορίες: κεφαλαία 
γράμματα, πεζά γράμματα, αριθμούς και σύμβολα. 

● Η χρήση ρυθμίσεων απορρήτου σε όλο τον εξοπλισμό σας με δυνατότητα Wi-Fi με 
πρόσβαση στο Διαδίκτυο είναι ένας από τους καλύτερους τρόπους προστασίας του 
απορρήτου σας. Ανάλογα με το πρόγραμμα περιήγησής σας, κάντε μια γρήγορη 
αναζήτηση στις ρυθμίσεις απορρήτου για να δείτε πώς μπορείτε: να αποκλείσετε 
διαφημίσεις και παρακολούθηση, να αποκλείσετε τα cookie τρίτων και να 
αποκλείσετε την πρόσβαση σε ιστότοπους στην τοποθεσία σας. 

● Πριν δώσετε προσωπικά δεδομένα, ελέγξτε για το σύμβολο κλειδωμένου λουκέτου 
που εμφανίζεται στη γραμμή εργαλείων. Αυτό είναι ένα σημάδι ότι η συναλλαγή σας 
πραγματοποιείται μέσω ασφαλούς σύνδεσης. Πριν κάνετε ηλεκτρονικές συναλλαγές, 
ελέγξτε ότι η διεύθυνση URL περιλαμβάνει HTTPS. Το S σημαίνει "ασφαλές" στο 
Πρωτόκολλο μεταφοράς υπερκειμένου (HTTP) και επαληθεύει την ταυτότητα του 
ιστότοπου και του συσχετισμένου διακομιστή ιστού, ο οποίος προστατεύει από 
επιθέσεις τρίτων. 



● Ποτέ μην μοιράζεστε ευαίσθητα δεδομένα και μην εκτελείτε ευαίσθητες λειτουργίες, 
όπως mobile banking μέσω δημόσιων σημείων πρόσβασης Wi-Fi. 

● Οι άνθρωποι συχνά ανταλλάσσουν αρχεία μέσω μηνυμάτων και συνομιλιών και είναι 
σημαντικό να θυμάστε ότι τα αρχεία μπορεί να περιέχουν κακόβουλο λογισμικό. 
Βεβαιωθείτε ότι όλα τα αρχεία έχουν σαρωθεί για ιούς πριν τα μοιραστείτε και 
σαρώστε οτιδήποτε λάβετε πριν τα ανοίξετε. 

● Διαφορετικά τμήματα του υπολογιστή σας μπορούν να ασφαλιστούν με χρήση 
κωδικών πρόσβασης. Δημιουργήστε κωδικούς πρόσβασης για φακέλους που 
περιέχουν πολύτιμα έγγραφα, όπως εμπιστευτικά έργα, έρευνες, πρωτότυπα σχέδια 
και ούτω καθεξής. 

● Ένα μεγάλο ποσοστό των email που λαμβάνονται είναι ανεπιθύμητα και συνήθως 
ανεπιθύμητα ανεπιθύμητα μηνύματα. Ευτυχώς, τα φίλτρα ανεπιθύμητης 
αλληλογραφίας γίνονται όλο και καλύτερα στην ταξινόμηση των ανεπιθύμητων 
μηνυμάτων από κανονικά μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. 

o Φροντίστε να μην συνεισφέρετε στο "spamming" προωθώντας καταχρηστικά 
μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που θεωρείτε "αστεία" ή 
"ενδιαφέροντα" σε όλες τις επαφές σας. Εάν το κάνετε πολύ συχνά, τα φίλτρα 
ανεπιθύμητης αλληλογραφίας ενδέχεται να προσδιορίσουν τη διεύθυνση 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου σας ως πληρεξούσιο για ανεπιθύμητα μηνύματα 
και να τα καταθέσουν σε μαύρη λίστα, καθιστώντας αδύνατη την επικοινωνία 
με οποιονδήποτε. 

o Ορισμένοι «προωθητές» είναι ψευδείς ή απατηλοί. Ένα παράδειγμα είναι τα 
μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που ψευδώς ισχυρίζονται ότι μια 
εταιρεία ή οργανισμός έχει υποσχεθεί να πληρώσει ένα μικρό χρηματικό ποσό 
για έναν ανθρωπιστικό σκοπό (συχνά αναφέροντας μια αιτία όπως ένα 
άρρωστο παιδί που χρειάζεται χειρουργική επέμβαση) κάθε φορά που 
προωθείται η αλληλογραφία. Είναι εύκολο να κρύψεις ένα όνομα για να είναι 
παραπλανητικό. Αυτό μπορεί να γίνει αλλάζοντας απλώς το όνομα στις 
ρυθμίσεις ή δημιουργώντας μια διεύθυνση webmail όπως 
elvispresley@hotmail.com. Ακόμα κι αν αναγνωρίζετε ότι η διεύθυνση e-mail 
ανήκει σε μία από τις επαφές σας, ελέγξτε επίσης τη γραμμή θέματος επειδή 
είναι πιθανό ο υπολογιστής του ιδιοκτήτη να έχει μετατραπεί σε «υπολογιστή 
ζόμπι» 5 που έχει επηρεαστεί από χάκερ ή ιό. 

o Επίσης, μην απαντάτε σε ανεπιθύμητα μηνύματα. Αυτό θα επιβεβαιώσει τη 
διεύθυνση e-mail σας στον spammer. 

o Διατηρήστε έναν υγιή σκεπτικισμό σχετικά με τα e-mail που λαμβάνετε. Μην 
ανοίγετε μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου εάν δεν εμπιστεύεστε την 
πηγή. Ελέγχετε πάντα τη διεύθυνση e-mail κάθε ειδοποίησης που λαμβάνετε 
για να ελέγξετε αν είναι γνήσια. Να είστε ιδιαίτερα προσεκτικοί με τα 
συνημμένα. Εάν λάβετε κάτι που φαίνεται ύποπτο ή δεν το έχετε ζητήσει, 
διαγράψτε το αμέσως χωρίς να το ανοίξετε. Να θυμάστε ότι ακόμη και οι 



παραλήπτες που εμπιστεύεστε μπορούν να σας στείλουν μολυσμένα 
μηνύματα εάν ο λογαριασμός ή η συσκευή τους έχει παραβιαστεί. 

● Βεβαιωθείτε ότι εμπιστεύεστε την πηγή προτού πραγματοποιήσετε λήψη οτιδήποτε 
στον υπολογιστή σας. Ποτέ μην κάνετε κλικ σε συνδέσμους από παραλήπτες που 
δεν εμπιστεύεστε, και ιδιαίτερα σε συνδέσμους που χρησιμοποιούν συντομευμένες 
διευθύνσεις URL όπου είναι αδύνατο να δείτε την «αρχική» διεύθυνση URL. Κάθε 
φορά που εγκαθιστάτε λογισμικό, βεβαιωθείτε ότι έχετε διαβάσει όλα τα βήματα 
πριν κάνετε κλικ στο κουμπί "επόμενο". Δώστε ιδιαίτερη προσοχή στα 
προεπιλεγμένα πλαίσια που ενδέχεται να εγκαταστήσουν κακόβουλο λογισμικό 
στον υπολογιστή σας! Ένας σύνδεσμος μπορεί να φαίνεται ότι σας οδηγεί σε έναν 
ιστότοπο ενώ στην πραγματικότητα οδηγεί σε έναν άλλο. Αυτό είναι ιδιαίτερα 
συχνό σε απάτες phishing. 

● Κατά γενικό κανόνα, μην συμπεριλαμβάνετε ποτέ ευαίσθητες πληροφορίες σε ένα e-
mail, όπως τραπεζικά στοιχεία. Υπάρχουν μόνο σπάνιες περιπτώσεις όπου θα 
χρειαστεί να στείλετε τέτοιες πληροφορίες, για παράδειγμα, για να κάνετε κράτηση 
ξενοδοχείου. Σε περίπτωση αμφιβολίας, προχωρήστε με προσοχή, ελέγξτε τη 
διαδικτυακή φήμη της υπηρεσίας που θέλετε να χρησιμοποιήσετε, ελέγξτε τη 
διαδικασία ακύρωσης της κάρτας σας ή της συναλλαγής, χρησιμοποιήστε πιο 
ασφαλείς υπηρεσίες πληρωμών, όπως το PayPal, και αποφύγετε λιγότερο ασφαλείς 
υπηρεσίες, όπως π.χ. υπηρεσίες άμεσης μεταφοράς χρημάτων (π.χ. Western Union). 
Ωστόσο, μην στέλνετε ποτέ στοιχεία όπως το όνομα χρήστη και τον κωδικό 
πρόσβασης των διαδικτυακών λογαριασμών σας μέσω e-mail. 

● Χρησιμοποιήστε διαφορετικούς κωδικούς πρόσβασης για τους πιο σημαντικούς 
λογαριασμούς σας και φροντίστε να ορίσετε μέτρα ασφαλείας δύο παραγόντων 
όποτε είναι δυνατόν (προσθέτοντας τον αριθμό του κινητού σας τηλεφώνου ή μια 
επιπλέον φράση/ερώτηση ασφαλείας). Συνήθως, τα προγράμματα-πελάτες 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου σάς επιτρέπουν να εισαγάγετε μια δευτερεύουσα 
διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου σε περίπτωση που αυτός ο λογαριασμός 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου παραβιαστεί. Διαμορφώστε σωστά τις ρυθμίσεις 
ασφαλείας σας, ώστε να είναι πολύ πιο εύκολο για εσάς να ανακτήσετε. 

● Εάν χρειάζεται να δημοσιεύσετε τη διεύθυνση e-mail σας, μπορείτε να την 
αποκρύψετε προσθέτοντας χαρακτήρες όπως Tom(dot)Smith(at)gmail(dot)com ή 
δημοσιεύοντάς την ως εικόνα, ώστε να μην μπορεί να αντιγραφεί αυτόματα. 

● Δημιουργήστε τακτικά αντίγραφα ασφαλείας όλων των δεδομένων σας σε έναν 
εξωτερικό σκληρό δίσκο. 

● Τα θύματα του εγκλήματος στον κυβερνοχώρο συχνά δεν αναφέρουν το έγκλημα 
στην αστυνομία, και έτσι οι δράστες συνεχίζουν την επιχείρησή τους και βρίσκουν 
νέα θύματα. 

 

 



1. Αισθάνεστε ότι το μάθημα έχει βελτιώσει τις γνώσεις σας για την πρόληψη και την 
καταπολέμηση των απειλών και των κινδύνων που αντιμετωπίζετε ενώ είστε 
συνδεδεμένοι; 

a. Ναι 
b. Όχι 

2. Τι υποδηλώνουν οι ρυθμίσεις απορρήτου; 
a. Λογισμικό εγκατεστημένο στον υπολογιστή/φορητό/τηλέφωνό μας που μας 

κρατά ασφαλείς και ασφαλείς ενώ περνάμε το χρόνο μας στο διαδίκτυο. 
b. Στοιχεία ελέγχου που επιτρέπουν στους χρήστες να περιορίζουν ποιος 

μπορεί να έχει πρόσβαση στις πληροφορίες σας και πόσες πληροφορίες 
μπορούν να δουν οι άλλοι. Αναφέρεται στον βαθμό ελέγχου που έχει ένα 
άτομο σχετικά με την πρόσβαση και τη χρήση των προσωπικών του 
πληροφοριών. 

3. Υπάρχουν απειλές για τη σωματική και ψυχολογική ευεξία κατά τη χρήση ψηφιακών 
τεχνολογιών; 

a. Μόλις ένα άτομο δημοσιεύει προσωπικές πληροφορίες στο Διαδίκτυο, 
έχει χάσει τον έλεγχο του ποιος θα τις δει και πώς θα χρησιμοποιηθούν. 
Δεν είναι όλοι όσοι είναι online αυτοί που φαίνονται. Ο διαδικτυακός 
εκφοβισμός προκαλεί αυξανόμενη ανησυχία, οι έξυπνες συσκευές 
αποσπούν την προσοχή και μπορούν να αποτελέσουν κίνδυνο κατά την 
οδήγηση. 

b. Διαθέτω την πιο πρόσφατη έκδοση του λογισμικού προστασίας από ιούς και 
άλλου λογισμικού και πρόσθετο υλικό ασφαλείας που με προστατεύει από 
κάθε είδους απειλές. 

4. Μπορώ να κάνω κάτι για να προστατεύσω το απόρρητό μου ενώ είμαι 
συνδεδεμένος; 

a. Μπορώ να ορίσω το προφίλ μου σε ιδιωτικό αντί για δημόσιο. 
b. Ο εμπειρικός κανόνας είναι να υποθέσουμε ότι όλα είναι δημόσια, εκτός αν 

βεβαιωθώ ότι δεν είναι. Κατά συνέπεια, δεν θα έπρεπε να πω τίποτα σε 
έναν ιστότοπο κοινωνικής δικτύωσης που δεν θα ήθελα να μεταδίδω 
δημόσια στον κόσμο εκτός σύνδεσης. 

c. Πριν δημοσιεύσετε φωτογραφίες, να βεβαιωθείτε ότι δεν θα παραβιάσουν 
τα νόμιμα δικαιώματα άλλων. 

d. Καλώ τον πάροχο διαδικτύου μου για να μου παρέχει πρόσθετη ασφάλεια. 
e. Καλώ τον αστυνομικό για να ελέγξει τυχόν ύποπτες δραστηριότητες που 

βρίσκω στον υπολογιστή μου. 
5. Ξέρω ότι όχι μόνο εγώ, αλλά και οι συσκευές μου είναι ευάλωτες. Τι μπορώ να κάνω 

για να βεβαιωθώ ότι οι συσκευές μου δεν θα μολυνθούν από ιούς υπολογιστών και 
άλλες διαδικτυακές απειλές; 

a. Εγκαταστήστε λογισμικό προστασίας από ιούς και τείχος προστασίας. 



b. Εγκαταστήστε ενημερώσεις ασφαλείας ή ενημερώσεις λειτουργικού 
συστήματος. 

c. Χρήση ισχυρών κωδικών πρόσβασης για να προστατεύσω τον υπολογιστή 
μου, το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο και τις συνδέσεις στο Διαδίκτυο.  

d. Ποτέ μην αναλαμβάνετε ευαίσθητες λειτουργίες, όπως mobile banking 
μέσω δημόσιων σημείων πρόσβασης Wi-Fi. 

e. Ελέγχετε πάντα τη διεύθυνση e-mail κάθε ειδοποίησης που λαμβάνετε για 
να ελέγξετε αν είναι γνήσια. Γνωρίζω ότι ακόμη και οι παραλήπτες που 
εμπιστεύομαι μπορούν να μου στείλουν μολυσμένα μηνύματα εάν ο 
λογαριασμός ή η συσκευή τους έχει παραβιαστεί. 

f. Βεβαιώνομαι ότι εμπιστεύομαι την πηγή προτού πραγματοποιήσω λήψη 
οτιδήποτε στον υπολογιστή μου. Ποτέ μην κάνετε κλικ σε συνδέσμους από 
παραλήπτες που δεν εμπιστεύομαι. 

g. Μην στέλνετε ποτέ στοιχεία όπως το όνομα χρήστη και τον κωδικό 
πρόσβασης των διαδικτυακών λογαριασμών μου μέσω e-mail. 

h. Χρησιμοποιήστε διαφορετικούς κωδικούς πρόσβασης για τους πιο 
σημαντικούς λογαριασμούς. 

i. Ρυθμίστε μέτρα ασφαλείας δύο παραγόντων όποτε είναι δυνατόν. 
j. Δημιουργήστε τακτικά αντίγραφα ασφαλείας όλων των δεδομένων σας σε 

έναν εξωτερικό σκληρό δίσκο. 
k. Όλα τα παραπάνω είναι σχετικά μέτρα. 
l. Είμαι προστατευμένος. Πληρώνω ετήσιο ασφαλιστήριο συμβόλαιο που 

καλύπτει όλα τα παραπάνω. 
m. Δεν είναι δουλειά μου. Μπορώ να καλέσω την αστυνομία. 

 

 

Μάθημα 1 

Γενική Γεωργία 
 
 

Εισαγωγή 
 

Οι όροι «γεωργία» και «αγροτικό σύστημα» χρησιμοποιούνται ευρέως για να 
συμπεριλάβουν διάφορες πτυχές της παραγωγής του φυτικού και ζωικού υλικού για 
τρόφιμα, ίνες και άλλες χρήσεις. Για πολλούς, οι όροι περιορίζονται στην καλλιέργεια του 
εδάφους και στην ανάπτυξη των φυτών. Για κάποιους άλλους όμως, οι όροι 


